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บทน า 
 

คณะกรรมการบริษัท สยามสตีลอินเตอร์เนชั่นแนล จ ากัด (มหาชน) มุ่งหวงัให้มีการปฏิบตัิตามหลกัการก ากับ
ดแูลกิจการที่ดีตามแนวทางการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี ปี 2555 ของตลาดหลกัทรัพย์แห่งประเทศไทย เป็นแนวทางหลกั เพ่ือ
การเป็นองค์กรท่ีน่าเช่ือถือ มีความโปร่งในในการปฏิบตัิงาน เพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขนัของกิจการ คณะกรรมการ
บริษัทฯ จงึเห็นควรให้รวบรวมแนวปฏิบตัิตา่ง ๆ ด้านการก ากบัดแูลกิจการมาไว้ในเอกสารฉบบัเดียว 
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นโยบายการก ากับดูแลกิจการของบริษัทฯ 
 

คณะกรรมการบริษัทฯ มีเจตนารมณ์ท่ีจะสง่เสริมให้บริษัทฯ เป็นองค์กรท่ีมีประสิทธิภาพในการด าเนินธุรกิจ การ
ก ากบัดแูลกิจการและการบริหารจดัการท่ีดีโดยมุ่งเน้นการสร้างประโยชน์สงูสดุให้แก่ผู้ ถือหุ้นและค านึงถึงผู้ ท่ีมีส่วนได้เสีย
โดยรวม มีคุณธรรมในการด าเนินธุรกิจ มีความโปร่งใส และตรวจสอบได้ จึงได้ก าหนดเป็นนโยบายด้านการก ากับดูแล
กิจการที่ดี เพ่ือให้คณะกรรมการบริษัทฯ ผู้บริหาร และพนกังานยดึถือเป็นแนวทางในการปฏิบตัิงาน ดงันี ้

 

1. คณะกรรมการบริษัทฯ ผู้บริหาร และพนกังานทกุคนมุง่มัน่ท่ีจะน าเอาหลกัส าคญัในการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี
ของบริษัทฯ ทัง้ 6. ประการ คือ  

1.1 ความรับผิดชอบตอ่การตดัสินใจและการกระท าของตนเองสามารถชีแ้จง และอธิบายการตดัสินใจนัน้ได้ 
(Accountability) 

 1.2 ความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติห น้า ท่ี ด้วยขีดความสามารถและประสิท ธิภาพ ท่ี เ พียงพอ 
(Responsibility) 

1.3 การปฏิบัติต่อผู้ มีส่วนได้เสียอย่างเท่าเทียมกัน มีความเป็นธรรม และมีค าอธิบาย (Equitable 
Treatment) 

1.4 ความโปร่งใสในการด าเนินงานท่ีสามารถตรวจสอบได้ และมีการเปิดเผยข้อมูลอย่างโปร่งใสแก่ผู้ ท่ี
เก่ียวข้อง (Transparency) 

1.5 การมีวิสยัทศัน์ในการสร้างมลูคา่เพ่ิมให้กบัองค์กรในระยะยาว (Vision to Create Long Term Value) 
1.6 การมีจริยธรรมและจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจ (Ethics) มาใช้ในการด าเนินงาน มีโครงสร้างการ

บริหารที่มีความสมัพนัธ์กนัระหวา่งคณะกรรมการบริษัทฯ ผู้บริหาร และผู้ ถือหุ้นอย่างเป็นธรรม 
2. คณะกรรมการบริษัทฯจะปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความทุ่มเทและรับผิดชอบ มีความเป็นอิสระ มีการถ่วงดุลและ

จดัแบ่งอ านาจหน้าท่ีอย่างชดัเจน 
3. คณะกรรมการบริษัทฯอาจแต่งตัง้คณะกรรมการเฉพาะเร่ืองขึน้ตามความเหมาะสม เพ่ือช่วยพิจารณา

กลัน่กรองงานท่ีมีความส าคญัอย่างรอบคอบ 
4. คณะกรรมการบริษัทฯ มีบทบาทในการพิจารณาและให้ความเห็นชอบในเร่ืองส าคญัเก่ียวกบัการด าเนินงาน

ของบริษัทฯ ได้แก่ วิสัยทัศน์ กลยุทธ์ นโยบายและแผนงานท่ีส าคัญ รวมทัง้ต้องด าเนินการเพ่ือให้มั่นใจว่าระบบบัญชี 
รายงานทางการเงิน และการสอบบญัชีมีความน่าเช่ือถือ 

5. คณะกรรมการบริษัทฯ ต้องจดัให้มีการประเมินผลตนเองรายปี เพ่ือใช้เป็นกรอบในการตรวจสอบการปฏิบตัิ
หน้าท่ีของคณะกรรมการฯ 

6. บริษัทฯ ค านึงถึงบทบาทของผู้มีส่วนได้เสียตามสิทธิทางกฎหมาย โดยมีการดูแลให้สิทธิดงักล่าวได้รับการ
คุ้มครองและปฏิบตัิด้วยดี มีการก าหนดนโยบายด้านการดูแลสิ่งแวดล้อมและสงัคมและพัฒนาการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้
เสียเพ่ือการเติบโตของกิจการอย่างตอ่เน่ือง 

7. บริษัทฯ มีการเปิดเผยข้อมลูอย่างถูกต้อง ครบถ้วน ทนัเวลา และโปร่งใสผ่านช่องทางต่าง ๆ เพ่ือให้ผู้ ถือหุ้น
และผู้มีสว่นได้เสียกลุม่ตา่ง ๆ เข้าถงึข้อมลูได้อย่างเท่าเทียมกนั โดยจดัให้มีหน่วยงานและผู้ รับผิดชอบท่ีชดัเจน 
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ค านิยาม 
  

1. บริษัทฯ หมายถงึ บริษัท สยามสตีลอินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั (มหาชน) 

2. บริษัทย่อย หมายถึง บริษัท หรือนิติบุคคลท่ีบริษัทถือหุ้นเกินกว่าร้อยละ 50 ไม่ว่าจะถือโดยตรง

หรือโดยอ้อม 

3. กรรมการ อนุกรรมการ 

และที่ปรึกษา 

หมายถงึ กรรมการ อนกุรรมการ และท่ีปรึกษาของบริษัทฯ 

4. พนักงาน หมายถึง ผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ ผู้ จดัการ พนกังานประจ า พนกังานสญัญา

จ้างพิเศษ และพนกังานชัว่คราว 

5. ผู้บริหารระดับสูง หมายถงึ ผู้อ านวยการ(หรือ ผู้ด ารงต าแหน่งเทียบเท่า)  

6. ผู้มีส่วนได้เสีย หมายถงึ ผู้ลงทนุ พนกังาน คูค้่า ลกูค้า เจ้าหนี ้คูแ่ข่ง ภาครัฐ ตลอดจนองค์กรอื่นๆ ใน

สงัคม 

7. ทรัพย์สินทางปัญญา หมายความรวมถึง ลิขสิทธ์ิ สิทธิบตัร อนุสิทธิบัตร เคร่ืองหมายการค้า เคร่ืองหมาย

บริการ ความลบัทางการค้า 
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หลักการก ากับดูแลกิจการท่ีดี 
 

1. สิทธิของผู้ถือหุ้นและการปฏบิัตต่ิอผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน 
บริษัทฯ จะเคารพในสิทธิของผู้ ถือหุ้นและการปฏิบตัิตอ่ผู้ ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกนัตามแนวนโยบายดงัตอ่ไปนี  ้
 

1.1 สิทธิของผู้ถือหุ้น 
บริษัทฯ จะเคารพในสิทธิพืน้ฐานของผู้ ถือหุ้นและดแูลรักษาสิทธิดงักล่าวโดยเคร่งครัดโดยให้ผู้ ถือหุ้นได้รับข่าวสาร
ข้อมลูอย่างเพียงพอและเหมาะสมรวมทัง้สนบัสนุนให้ใช้สิทธิในการเข้าประชุมและออกเสียงในท่ีประชุมผู้ ถือหุ้น
และไมก่ระท าการใดๆ อนัเป็นการละเมิดหรือลิดรอนสิทธิของผู้ ถือหุ้น 
 

บริษัทฯ จะมุ่งมัน่ท่ีจะสร้างความเจริญเติบโตบนศกัยภาพหรือขีดความสามารถท่ีแท้จริงของบริษัทฯ  เพ่ือให้ผู้ ถือหุ้น
ได้รับผลตอบแทนท่ียัง่ยืนจากการท างานท่ีมีประสิทธิภาพและผลประกอบการที่ดีของบริษัทฯ 

 
1.2 การจัดประชุมผู้ถือหุ้น 

ในการจดัประชมุผู้ ถือหุ้นแตล่ะครัง้บริษัทฯ จะปฏิบตัิตามแนวทางการจดัประชุมผู้ ถือหุ้นของตลาดหลกัทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย (ตลาดหลกัทรัพย์ฯ) ดงันี ้
 สนับสนุนให้คณะกรรมการและคณะกรรมการชุดย่อยต่างๆ ตลอดจนผู้บริหารและฝ่ายงานท่ีเก่ียวข้องรวมทัง้

ผู้สอบบญัชีเข้าร่วมประชมุผู้ ถือหุ้นอย่างพร้อมเพรียงกนั 
 จัดส่งหนังสือเชิญประชุมพร้อมรายละเอียดระเบียบวาระการประชุมประกอบด้วยวตัถุประสงค์และเหตุผล 

ความเห็นของคณะกรรมการบริษัทฯ หลกัเกณฑ์และวิธีการในการเข้าร่วมประชุมให้แก่ผู้ ถือหุ้นล่วงหน้ารวมทัง้
น าเสนอข้อมลูที่เก่ียวข้องทัง้หมดบนเวบ็ไซต์ของบริษัทฯ เป็นการลว่งหน้าก่อนการจดัสง่เอกสารเพ่ือเปิดโอกาส
ให้ผู้ ถือหุ้ นมีเวลาศึกษาข้อมูลประกอบการประชุมล่วงหน้าก่อนได้รับข้อมูลในรูปแบบเอกสารจากบริษัท ฯ
ดงักลา่วอย่างละเอียดและไมม่ีการน าเสนอเร่ืองอื่นท่ีผู้ ถือหุ้นไมเ่คยได้รับรู้มาก่อน 

 เปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้นท่ีไม่สามารถเข้าประชุมด้วยตนเองสามารถใช้สิทธิออกเสียงโดยมอบฉันทะรวมทัง้เสนอ
กรรมการอิสระของบริษัทฯ เป็นทางเลือกให้ผู้ ถือหุ้นสามารถมอบฉันทะให้ลงคะแนนเสียงแทนในกรณีท่ีผู้ ถือหุ้นไม่
สามารถเข้าร่วมประชมุได้ 

 เปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้นสามารถลงคะแนนเสียงเลือกตัง้กรรมการ โดยผู้ ถือหุ้นมีสิทธิท่ีจะเลือกบุคคลท่ีเห็นว่ามี
คุณสมบัติเหมาะสมเข้ามาท าหน้าท่ีกรรมการเพ่ือดูแลรักษาผลประโยชน์ของผู้ ถือหุ้นซึ่งจะท าให้เกิดความ
หลากหลายและเป็นตวัแทนของผู้ ถือหุ้นอย่างแท้จริง 

 อ านวยความสะดวกในการประชุมให้ผู้ ถือหุ้นโดยเท่าเทียมกันทุกรายรวมทัง้ให้โอกาสท่ีเท่าเทียมกันในการ
แสดงความคิดเห็นและถามค าถามตอ่ท่ีประชมุในแตล่ะวาระตามระเบียบวาระการประชุมประธานในท่ีประชุม
จะให้ความส าคญัและตอบข้อซกัถามในทกุประเดน็โดยมีการบนัทกึการประชมุอย่างครบถ้วน 

 เผยแพร่รายงานการประชุมผ่านทางตลาดหลกัทรัพย์ฯ และเว็บไซต์ของบริษัทฯ ภายใน 14 วนันับจากวนั
ประชมุเพ่ือให้ผู้ ถือหุ้นสามารถตรวจสอบได้ 
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1.3 สิทธิของผู้ถือหุ้นรายย่อยในการประชุมสามัญผู้ถือหุ้นประจ าปี 
เพ่ือสร้างความมั่นใจให้กับผู้ ถือหุ้ นว่าจะได้รับการปฏิบัติอย่างเท่าเทียมกันบริษัทฯ จะเปิดโอกาสให้ผู้ ถือหุ้ น 
ส่วนน้อยสามารถเสนอระเบียบวาระการประชุมในการประชุมผู้ ถือหุ้ นประจ าปีรวมทัง้เสนอช่ือผู้ มีคุณสมบัติ
เหมาะสมเข้าเป็นกรรมการโดยมีขัน้ตอนและวิธีปฏิบตัิท่ีชดัเจนและโปร่งใสดงันี ้
 

(ก) คุณสมบัตผู้ิถือหุ้น 
ผู้ ถือหุ้นท่ีจะเสนอระเบียบวาระการประชุมและ /หรือเสนอช่ือกรรมการต้องเป็นผู้ ถือหุ้นของบริษัทฯ ณ วนัท่ี
เสนอระเบียบวาระการประชมุหรือเสนอช่ือกรรมการซึง่อาจเป็นผู้ ถือหุ้นรายเดียวหรือหลายรายรวมกนัได้โดย
มีสดัสว่นการถือหุ้นขัน้ต ่าไมน้่อยกวา่ร้อยละ 5 ของจ านวนสิทธิออกเสียงทัง้หมดของบริษัทฯ 

 
(ข) ขัน้ตอนการเสนอระเบียบวาระการประชุม 

ผู้ ถือหุ้นท่ีมีคณุสมบตัิครบถ้วนจะต้องส่งแบบเสนอระเบียบวาระการประชุมพร้อมลงช่ือไว้เป็นหลกัฐานและ
สง่ให้คณะกรรมการพร้อมเอกสารท่ีเก่ียวข้องภายในเวลาท่ีก าหนด ดงันี ้
1. หลกัฐานการถือหุ้นได้แก่หนงัสือรับรองจากบริษัทหลกัทรัพย์หรือหลกัฐานอื่นจากตลาดหลกัทรัพย์ฯ 
2. เอกสารประกอบเพ่ิมเติมท่ีจะเป็นประโยชน์ตอ่การพิจารณาของคณะกรรมการ (ถ้าม)ี 

 
(ค) เร่ืองที่จะไม่บรรจุเป็นระเบียบวาระการประชุม 

โดยปกติแล้วเร่ืองท่ีจะไมบ่รรจเุป็นระเบียบวาระการประชมุโดยทัว่ไปจะประกอบด้วย 
 เร่ืองท่ีขัดกับกฎหมายประกาศข้อบังคับกฎและระเบียบต่างๆ ของหน่วยงานราชการหรือหน่วยงานท่ี

ก ากบัดแูลบริษัทฯ  หรือไม่เป็นไปตามวตัถุประสงค์ ข้อบงัคบั มติท่ีประชุมผู้ ถือหุ้น การก ากบัดแูลกิจการ 
ท่ีดีของบริษัทฯ 

 เร่ืองท่ีเป็นอ านาจการบริหารจดัการของคณะกรรมการเว้นแต่เป็นกรณีท่ีก่อให้เกิดความเสียหายอย่างมี
นยัส าคญัตอ่ผู้ ถือหุ้นโดยรวม 

 เร่ืองท่ีบริษัทฯ ได้ด าเนินการแล้ว 
 เร่ืองท่ีอยู่นอกเหนืออ านาจที่บริษัทฯ จะด าเนินการได้ 

 
(ง) ขัน้ตอนการเสนอชื่อกรรมการ 

ผู้ ถือหุ้ นท่ีมีคุณสมบัติครบถ้วนต้องกรอกข้อมูลในแบบเสนอช่ือกรรมการและส่งให้คณะกรรมการพร้อม
เอกสารท่ีเก่ียวข้องภายในเวลาท่ีก าหนด ดงันี ้
1. หลกัฐานการถือหุ้นได้แก่หนงัสือรับรองจากบริษัทหลกัทรัพย์หรือหลกัฐานอื่นจากตลาดหลกัทรัพย์ฯ 
2. หลักฐานการให้ความยินยอมของบุคคลท่ีได้รับการเสนอช่ือพร้อมเอกสารประกอบการพิจารณาด้าน

คณุสมบตัิ ได้แก่การศกึษาและประวตัิการท างานของบคุคลท่ีได้รับการเสนอช่ือ 
3. เอกสารประกอบเพ่ิมเติมท่ีจะเป็นประโยชน์ต่อการพิจารณาของคณะกรรมการตามท่ีคณะกรรมการจะ

ร้องขอหรือก าหนด 
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(จ) คุณสมบัตแิละลักษณะต้องห้ามของกรรมการ 
บคุคลท่ีได้รับเสนอช่ือเป็นกรรมการของบริษัทฯ ต้องมีคณุสมบตัิ ดงันี ้
 มีคณุสมบตัิถกูต้องและไมม่ีลกัษณะต้องห้ามตามกฎหมายบริษัทมหาชนจ ากดั กฎหมายหลกัทรัพย์และ

ตลาดหลกัทรัพย์และ/หรือกฎหมายอื่นท่ีเก่ียวข้อง รวมทัง้การก ากบัดแูลกิจการที่ดีของบริษัทฯ 
 มีความรู้ความสามารถความเป็นอิสระปฏิบัติหน้าท่ีกรรมการด้วยความระมัดระวังด้วยความซื่อสัตย์  

(Duty of Care and Duty of Loyalty) สามารถทุ่มเทอทิุศเวลาได้อย่างเต็มท่ีและสามารถเข้าประชุม
คณะกรรมการได้อย่างสม ่าเสมอและเป็นผู้ ท่ีมีประวัติการท างานและจริยธรรมท่ีดีงามและได้รับการ
ยอมรับจากสงัคม 

 มีความรู้ความสามารถท่ีส าคญัตอ่ธุรกิจของบริษัทฯ 
 
(ฉ) การส่งเอกสาร 

ผู้ ถือหุ้นซึ่งประสงค์จะเสนอระเบียบวาระการประชุมและ/หรือเสนอช่ือกรรมการ ให้ส่งแบบเสนอระเบียบวาระ
การประชุมและ/หรือเสนอช่ือกรรมการและเอกสารท่ีเก่ียวข้อง ให้เลขานุการบริษัทฯทางไปรษณีย์ตามท่ีอยู่
ดงันี ้
 

บริษัท สยามสตีลอินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั (มหาชน) 
 ท่ีอยู่ 51 หมู ่2 ถนนปู่ เจ้าสมิงพราย ต าบลบางหญ้าแพรก อ าเภอพระประแดง จงัหวดัสมทุรปราการ 
 

(ช) ขัน้ตอนการพจิารณา 
ฝ่ายเลขานกุารบริษัทจะเป็นผู้ รับผิดชอบในการสอบทานความครบถ้วนของข้อเสนอของผู้ ถือหุ้นและน าเสนอ
คณะกรรมการพิจารณาตอ่ไปซึง่ข้อวินิจฉยัของคณะกรรมการตอ่ข้อเสนอของผู้ ถือหุ้นถือเป็นสิน้สดุ 
 

1.4 นโยบายการจ่ายเงนิปันผล 
บริษัทฯ มีนโยบายจ่ายเงินปันผลให้แก่ผู้ ถือหุ้นในอตัราไมน้่อยกวา่ร้อยละ 40 ของก าไรสทุธิงบการเงินเฉพาะบริษัทฯ 
หลงัหกัภาษีเงินได้และส ารองตามกฎหมายแล้ว หากไมม่ีเหตจุ าเป็นอื่นใด และการจ่ายเงินปันผลนัน้ ไม่มีผลกระทบ
ต่อการด าเนินงานปกติของบริษัทฯ อย่างมีนัยส าคัญ ทัง้นี ้การจ่ายเงินปันผลให้น าปัจจัยต่างๆ มาประกอบการ
พิจารณา เช่น ผลการด าเนินงาน ฐานะทางการเงิน สภาพคลอ่ง แผนการขยายงาน เป็นต้น 
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2. การค านึงถงึบทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย 
บริษัทฯ ตระหนักถึงสิทธิของผู้มีส่วนได้เสียกลุ่มต่างๆ และมุ่งมัน่ท่ีจะดูแลให้ความมัน่ใจแก่ผู้มีส่วนได้เสียทัง้ผู้ ถือหุ้น 
พนกังาน ผู้บริหาร ลกูค้า คู่ค้า เจ้าหนี ้ตลอดจนสาธารณชน และสงัคมโดยรวมอย่างเหมาะสม และท าการสื่อสารสองทาง 
โดยเปิดเผยและเป็นธรรม ผ่านช่องทางสื่อสารต่างๆ รับฟังความเห็น ตลอดจนจดัให้มีการร่วมมือกนัระหว่างผู้มีส่วนได้เสีย
ในกลุ่มต่างๆ ตามบทบาทและหน้าท่ี เพ่ือให้กิจการของบริษัทฯ  ด าเนินไปด้วยดีมีความมั่นคง และตอบสนอง
ผลประโยชน์ท่ีเป็นธรรมแก่ทกุฝ่าย โดยมีแนวทางในการปฏิบตัิตอ่ผู้มีสว่นได้เสียทกุกลุ่มตามรายละเอียดท่ีปรากฏอยู่ใน
จรรยาบรรณองค์กร 
 

2.1 การปฏบิัตต่ิอผู้ถือหุ้น 
 บริษัทฯ จะรายงานสถานภาพ และแนวโน้มของธุรกิจในอนาคตของบริษัทฯ ต่อผู้ ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกนั โดย

จะปฏิบตัิตามพระราชบญัญตัิหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ พ.ศ. 2535 
 บริษัทฯ จะจดัการประชมุผู้ ถือหุ้น โดยค านงึถงึความเท่าเทียมกนัของผู้ ถือหุ้นทกุราย จะละเว้นการกระท าท่ีเป็น

การจ ากดัการเข้าถงึข้อมลูสารสนเทศของบริษัทฯ และการเข้าร่วมประชมุของผู้ ถือหุ้น 
 ประธานในท่ีประชมุ จะจดัสรรเวลาท่ีเหมาะสม เพ่ือสง่เสริมให้ผู้ ถือหุ้นทุกคนมีโอกาสแสดงความเห็นอย่างเท่า

เทียมกนั 
 เม่ือการประชมุผู้ ถือหุ้นเสร็จสิน้ลง บริษัทฯ จะจดัท าบนัทกึรายงานการประชมุผู้ ถือหุ้นให้ถกูต้องครบถ้วน 
 บริษัทฯ จะปกป้องรักษาความลบัของข้อมูลและสารสนเทศของผู้ ถือหุ้น เสมือนหนึ่งเป็นการปฏิบตัิต่อข้อมูล

และสารสนเทศของตนเอง 
 

2.2 การปฏบิัตต่ิอลูกค้า 
 บริษัทฯ มุง่มัน่ท่ีจะสร้างความพงึพอใจในสินค้าแก่ลกูค้า  โดยการสง่มอบผลิตภณัฑ์ท่ีมีคณุภาพตรงตามความ

ต้องการของลกูค้า  และมุ่งมัน่ให้บริการแก่ลูกค้าด้วยความเต็มใจ  เต็มก าลงัความสามารถ ด้วยความเสมอ
ภาคและเป็นธรรม  

 เปิดเผยข้อมลูเก่ียวกบัผลิตภณัฑ์อย่างครบถ้วนถกูต้องตามความเป็นจริง  
 ปฏิบตัิตามเง่ือนไขตา่งๆ ท่ีระบไุว้ในสญัญาอย่างเคร่งครัด และหากไม่สามารถปฏิบตัิได้  จะด าเนินการแจ้งให้

ลกูค้าทราบลว่งหน้า เพ่ือร่วมกนัพิจารณาหาแนวทางแก้ไข  
 จัดให้มีช่องทางการสื่อสาร และท าความเข้าใจกับลูกค้าท่ีชัดเจนและมีประสิทธิภาพ  พร้อมให้ค าแนะน า

ช่วยเหลือแก่ลกูค้า  รับฟังปัญหาและพยายามค้นหาสาเหต ุและวิธีการแก้ไขปัญหา เพ่ือให้สามารถตอบสนอง
ให้แก่ลกูค้าได้ด้วยความรวดเร็ว 

 
2.3 การปฏบิัตต่ิอคู่ค้า คู่แข่งทางการค้า และเจ้าหนีก้ารค้า 

 ไมท่ าลายช่ือเสียงของคูแ่ข่งทางการค้าด้วยการกลา่วหาในทางเสื่อมเสียโดยปราศจากข้อมลูความจริง 
 ไมแ่สวงหาข้อมลูที่เป็นความลบัของคูแ่ข่งทางการค้า ด้วยวิธีการท่ีไมส่จุริต 
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2.4 การปฏบิัตต่ิอพนักงาน 

บริษัทฯ ตระหนักดีว่าพนกังานทุกคนเป็นทรัพยากรท่ีมีค่า และเป็นปัจจยัส าคญัท่ีจะน าความส าเร็จมาสู่บริษัทฯ  
ดงันัน้ จงึให้ความส าคญักบัการบริหารและพฒันาบคุลากร  และการเสริมสร้างบรรยากาศการท างานท่ีดี  โดย 
 ปฏิบตัิตามกฎหมาย และข้อบงัคบัตา่งๆ ท่ีเก่ียวข้องกบัพนกังาน 
 จดัให้มีระบบการบริหารงานทรัพยากรบคุคลท่ีให้โอกาสที่เท่าเทียมกนัแก่พนกังานทกุคน  โดยไมเ่ลือกปฏิบตัิ   
 จดัให้มีการประเมินผลงานและความก้าวหน้าของพนกังานอย่างสม ่าเสมอ 
   บริหารจดัการด้านคา่ตอบแทน สวสัดิการ อยู่ในระดบัท่ีบริษัทฯ มีความสามารถในการจ่าย และอยู่ในระดบัท่ี  
     เทียบเคียงกบับริษัทในธุรกิจประเภทเดียวกนัหรือใกล้เคียงกนั  และมีการวางแผนเติบโตในสายงาน  จดัให้มี 
     สวสัดิการท่ีตอบสนองความต้องการของพนกังาน เพ่ือให้พนกังานมีขวญัและก าลงัใจ เช่น กองทนุส ารองเลีย้งชีพ 
      การให้ชดุฟอร์มพนกังาน รถรับสง่  เงินช่วยเหลือพนกังานด้านตา่งๆ เป็นต้น  
 พัฒนาบุคลากร และการถ่ายทอดความรู้ผ่านช่องทางต่างๆ  อย่างต่อเน่ือง เพ่ือให้พนักงานมีความรู้  

ความสามารถ และทกัษะท่ีจ าเป็นตา่งๆ รองรับสถานการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลงได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ   
 จดัสวสัดิการท่ีเหมาะสมให้แก่พนกังาน  เพ่ือให้พนกังานมีขวญัและก าลงัใจท่ีดี 
 สง่เสริมงานด้านสิ่งแวดล้อม  สขุภาพ และความปลอดภยัของพนกังาน   

 
2.5 การปฏบิัตต่ิอภาครัฐ 

บริษัทฯ มุง่รักษาความสมัพนัธ์ท่ีดีกบัภาครัฐ รวมทัง้ให้ความร่วมมือกบัภาครัฐภายใต้ขอบเขตท่ีเหมาะสม  
 
2.6 การปฏบิัตต่ิอชุมชนและสังคม 

 ในฐานะสมาชิกหนึง่ของชมุชนและสงัคม  บริษัทฯ ตระหนกัถงึภารกิจที่จะต้องให้ความร่วมมือให้การสนบัสนุน
การพฒันาสงัคมอย่างยัง่ยืน ทัง้ด้านสิ่งแวดล้อม ความปลอดภยั การศกึษา และความมัน่คงของชุมชน โดยให้
ความส าคญักบัการมีสว่นร่วมของชมุชน  โดยเฉพาะอย่างย่ิงการใส่ใจในผลกระทบต่อชุมชนท่ีอาจเกิดขึน้จาก
การด าเนินกิจกรรมใดๆ ของบริษัทฯ 

 สนบัสนนุและให้ความช่วยเหลือท่ีเหมาะสมกบัชมุชนและสงัคมโดยเฉพาะท่ีอยู่โดยรอบสถานประกอบการ   
 มุง่เน้นให้ความช่วยเหลือเพ่ือการพฒันาคณุภาพชีวิตอย่างยัง่ยืน  ทัง้ทางด้านอาชีพ  สขุอนามยั และประเพณี

อนัดีงามของท้องถ่ิน  รวมทัง้ให้การสนบัสนนุทางการศกึษาแก่เยาวชน และกิจกรรมสาธารณประโยชน์ 
 ใช้ทรัพยากรธรรมชาติ วสัด ุ หรืออปุกรณ์ตา่งๆ อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยค านึงถึงผลกระทบท่ี

มีตอ่สิ่งแวดล้อม และคณุภาพชีวิตของประชาชน   
 สง่เสริมการใช้และการอนรัุกษ์พลงังานอย่างมีประสิทธิภาพ 
 ปลกูจิตส านกึเร่ืองความรับผิดชอบตอ่สงัคม และสิ่งแวดล้อมให้เกิดขึน้กบัพนกังาน 
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2.7 ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 
เพ่ือให้การด าเนินธุรกิจ  และการด าเนินกิจกรรมต่างๆ ของพนักงานและบริษัทฯ ไม่ก่อให้เกิดความขัดแย้งของ
ผลประโยชน์ ระหวา่งผลประโยชน์โดยส่วนตวัของพนกังาน กบั ผลประโยชน์ทางธุรกิจของบริษัทฯ  พนกังานต้อง
หลีกเลี่ยงการกระท าหรือสถานภาพท่ีอาจก่อให้เกิดความขดัแย้งของผลประโยชน์ ดงันี ้
1. พนกังานท่ีเป็นผู้ก ากบัดแูลธุรกรรมใดๆ ของบริษัทฯ ต้องยึดถือปฏิบตัิตามระเบียบวิธีการท างานของบริษัทฯ 

ท่ีเป็นมาตรฐานเดียวกนั ไม่ควรแนะน าหรือชกัชวน กิจการธุรกิจท่ีพนกังานหรือบุคคลในครอบครัวพนกังาน
เป็นเจ้าของ หรือมีสว่นได้เสียให้เข้ามาท าธุรกรรมนัน้ๆ ที่ตนดแูลอยู่ 

2. พนกังานต้องไม่ประกอบกิจการท่ีเป็นการแข่งขัน หรือมีลกัษณะเดียวกันกบัธุรกิจของบริษัทฯ และไม่ถือหุ้น  
เข้าไปเป็นกรรมการ  หุ้นสว่นผู้จดัการ  ผู้บริหาร หรือได้รับผลประโยชน์จากบริษัทคูแ่ข่ง    

3.     พนกังานจะต้องปฏิบตัิหน้าท่ีให้แก่บริษัทฯ เตม็เวลางาน  อย่างสดุความสามารถ โดยไม่เบียดบงัเวลาในงาน
ไปท าธุรกิจอื่นใดท่ีไมเ่ก่ียวข้องกบัผลประโยชน์ของบริษัทฯ 

4. ห้ามมิให้พนกังานแสวงหาผลประโยชน์จากข้อมลู หรือสิ่งใดๆ ท่ีตนรู้  เน่ืองมาจากต าแหน่งหน้าท่ีและความ
รับผิดชอบ  ตลอดจนหลีกเลี่ยงการเข้าไปเก่ียวข้องกบักิจกรรมท่ีอาจก่อให้เกิดความขดัแย้งทางผลประโยชน์
ของบริษัทฯ  

5. ไม่ใช้เงินงบประมาณ บุคลากร วสัดุอปุกรณ์หรือทรัพย์สินของบริษัทฯ ไปในทางท่ีเป็นประโยชน์ส่วนตวั ไม่
ถกูต้องตามวตัถปุระสงค์และเพ่ือประโยชน์ของบริษัทฯ  

 
2.8 การจัดซือ้ จัดจ้าง 

บริษัทฯ มุ่งมัน่ให้การด าเนินงานด้านการจดัหา  การจัดซือ้  การเช่า และการจดัจ้าง มีความเ ป็นธรรมต่อผู้มีส่วน
เก่ียวข้อง และเปิดเผยโดยไมกี่ดกนัสญัชาติ หรือขนาดของผู้ขายสินค้าหรือบริการ และมุ่งมัน่ท่ีจะส่งเสริมให้มีการ
ใช้สินค้าหรือวตัถดุิบท่ีผลิตขึน้ภายในประเทศ  โดย 
1.  จะประเมินผู้ขายหรือผู้ให้บริการโดยดจูากคณุภาพ ราคา ปริมาณ และขีดความสามารถในการจดัการ 
2.  จะสื่อสารกบัผู้ขายสินค้าหรือบริการ ของบริษัทฯ อย่างซื่อสตัย์ สจุริตและเท่าเทียมกนั 
3. การจัดหา การจัดซือ้ การเช่า และการจัดจ้าง จะด าเนินการตามคู่มือขัน้ตอนการท างานด้านการสรรหา–

คดัเลือก-ประเมินผู้ รับจ้างช่วงอย่างเคร่งครัด และให้ค านงึถงึผลประโยชน์ของบริษัทฯ เป็นหลกั 
4.  เปิดโอกาสให้มีการแข่งขนัในระหว่างผู้ ค้าตามควรแก่กรณี  โดยตัง้อยู่บนพืน้ฐานของความยุติธรรม และการ

รักษาความลบัของคู่ค้าอย่างเคร่งครัด  ตลอดจนไม่น าข้อมูลต่างๆ ไปใช้เพ่ือประโยชน์ส่วนตวัหรือผู้อื่นท่ีไม่
เก่ียวข้อง 

5. ห้ามมิให้พนกังานท่ีรับผิดชอบงานด้านการจดัหา จดัซือ้ เช่า หรือจดัจ้างเข้าไปด าเนินการกบัคู่สญัญาท่ีมีความ
เก่ียวข้องกบัตนเอง อาทิ เป็นครอบครัวเดียวกนั  ญาติสนิทหรือเป็นเจ้าของหรือหุ้นสว่น 

6.  จดัให้มีการพฒันาระบบการด าเนินงานให้โปร่งใส  ถกูต้อง และสามารถปรับเปลี่ยนวิธีการให้สอดคล้องกบัการ
เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีทางธุรกิจการค้าได้อย่างตอ่เน่ือง 
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2.9  การสนับสนุนการต่อต้านการทุจริตและคอรัปชั่น 
              บริษัทฯ มุง่หวงัให้การด าเนินธุรกิจและกิจกรรมตา่งๆ เป็นไปในแนวทางท่ีมีการแขง่ขนัอย่างเป็นธรรม  และอยู่

ภายใต้หลกัธรรมาภิบาลอย่างเคร่งครัด โดยมีแนวปฏิบตัิ ดงันี ้

1. สนบัสนนุการสร้างจิตส านกึ คา่นิยม ทศันคติให้แก่พนกังานในการปฏิบตัิงานอย่างซื่อสตัย์ โปร่งใส เท่ียงตรง 

เคารพกฎหมาย และกฎระเบียบตา่งๆ ตลอดจนสนบัสนุนการต่อต้านการทุจริตและคอรัปชัน่ให้เป็นวฒันธรรม

ขององค์กร รวมทัง้บริหารงานตามหลกัการก ากบัดแูลกิจการที่ดี 

2. สนบัสนนุกิจกรรมตา่งๆ ท่ีจดัขึน้โดยหน่วยงานตา่งๆ  เพ่ือป้องกนัและตอ่ต้านการทจุริต คอรัปชัน่ 

3. ไมล่ะเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบเห็นการกระท าท่ีเข้าข่ายคอรัปชัน่ โดยต้องรีบแจ้งให้ผู้บงัคบับญัชาหรือบคุคลท่ี 

     รับผิดชอบทราบและให้ความร่วมมือในการตรวจสอบข้อเท็จจริงตา่งๆ 

4. การให้หรือรับของขวัญ ของท่ีระลึก หรือประโยชน์อื่นๆ ท่ีมีค่าไม่เกินปกติวิสัย หรือการเลีย้งรับรอง จาก

ผู้ เก่ียวข้องทางธุรกิจ ตามความเหมาะสมในและโอกาส ตามท านองครองธรรม หรือตามธรรมเนียมปฏิบตัิใน

แตล่ะท้องถ่ิน เพ่ือรักษาไว้ซึง่ความสมัพนัธ์อนัดีระหวา่งกนัเป็นสิ่งท่ีกระท าได้ ในกรณีดงัตอ่ไปนี  ้

1) ห้ามพนกังานและหรือครอบครัว เรียกรับของขวญั ของท่ีระลกึ ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่นใด จากคูค้่า หรือ

ผู้มีสว่นได้เสีย 

2) พนักงานท่ีได้รับมอบหมายจากผู้บังคบับญัชาหรือบริษัทฯ ให้ไปช่วยเหลือหรือร่วมกิจกรรมกบัหน่วยงาน

ภายอก อาจรับของขวญั ของท่ีระลกึ ได้ตามหลกัเกณฑ์หรือมาตรฐานท่ีหน่วยงานภายนอกนัน้ได้ก าหนดไว้ 

3) หากมีความจ าเป็นต้องรับของขวญั ของท่ีระลึก หรือประโยชน์อื่นใด ท่ีมีมลูค่าเกินกว่าปกติวิสยั ไม่ว่าจะ

ระบุเป็นของส่วนตัวหรือไม่ เพ่ือรักษาความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลหรือหน่วยงาน จะต้องรายงานให้

ผู้บงัคบับญัชาทราบ และหากผู้บงัคบับญัชาพิจารณาเห็นว่า สมควรมอบเป็นทรัพย์สินของบริษัทฯ จะต้อง

สง่มอบทรัพย์สินนัน้ๆ ให้บริษัทฯ 

4) การให้ หรือรับของขวญั หรือผลประโยชน์อื่นใด ระหว่างผู้บังคบับัญชาและผู้ ใต้บงัคบับญัชา ควรเป็นไป

อย่างสจุริตใจและไมเ่กินปกติวิสยั 
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2.10 การใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 บริษัทฯ มุง่หวงัให้พนกังานได้ใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการปฏิบตัิงานทุกระบบงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
และมีมาตรฐานความปลอดภัยท่ีเพียงพอ  อย่างไรก็ตามการน าเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาใช้ปฏิบัติงาน  
พนกังานจะต้องค านงึถงึ 
1. ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีน ามาใช้ในบริษัทฯ  จะต้องมีวตัถุประสงค์เพ่ือการสนบัสนุนกิจกรรมต่างๆ ของ

บริษัทฯ ไมใ่ช่เพ่ือประโยชน์สว่นบคุคล  
2. หน่วยงานเจ้าของข้อมลูและฝ่าย MIS จะต้องหาวิธีการป้องกนัระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและข้อมลูที่ส าคญั

ในความรับผิดชอบจากการเข้าถึงจากภายนอก หรือการโจรกรรม และการบ่อนท าลาย เพ่ือความปลอดภัย
ของข้อมลูตา่งๆ 

3. ห้ามมิให้พนักงานใช้ข้อมูลทางอิเล็กทรอนิกส์หรือเทคโนโลยีสารสนเทศต่างๆ ในทางท่ีไม่เหมาะสม ผิด
ศีลธรรมและอาจท าให้ระบบสารสนเทศและข้อมลูของบริษัทฯได้รับความเสียหาย 

4. ห้ามน าทรัพย์สินทางปัญญาของบริษัทฯ ไปท าซ า้หรือดัดแปลงแก้ไข หรือกระท าการใดๆ เ พ่ือประโยชน์
สว่นตวัหรือผู้อื่น 

5. ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีได้รับการพฒันาภายในบริษัทฯ บริษัทฯ สงวนสิทธิถือเป็นทรัพย์สินของบริษัทฯ 
 

2.11 การรักษาความลับของข้อมูล 
บริษัทฯ ถือว่าข้อมูลท่ีมีความส าคัญต่อการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ จะต้องได้รับการปกปิดไม่ให้ร่ัวไหล  
หน่วยงานและ/หรือพนกังานผู้ครอบครองข้อมลูดงักลา่ว ต้องจดัหามาตรการท่ีเหมาะสมในการจดัเก็บข้อมลูนัน้ๆ  
เพ่ือไม่ก่อให้เกิดความเสียหายต่อธุรกิจและช่ือเสียงของบริษัทฯ และไม่เป็นการละเมิดสิทธิส่วนบุคคลของ
พนกังาน โดยมีแนวทางปฏิบตัิ ดงันี ้
1. ข้อมูลภายในท่ีเก่ียวข้องกับการซือ้ขาย โอน หรือรับโอนหลกัทรัพย์ท่ีออกโดยบริษัทฯ ถือเป็นความลบัห้าม    

มิให้เปิดเผยให้บคุคลอื่น หรือน าไปใช้เพ่ือประโยชน์สว่นตนก่อนท่ีข้อมลูนัน้จะเปิดเผยสูส่าธารณชน 
2. ข้อมูลท่ีเก่ียวกับการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ อาทิ สญัญาทางการค้า แบบการผลิตสินค้าหรือผลิตภัณฑ์  

สูตรการผลิตฯลฯ ถือเป็นความลับของบริษัทฯ ห้ามมิให้เปิดเผยให้บุคคลอื่นทราบ เว้นแต่การเปิดเผยนัน้
เป็นไปตามกฎหมายหรือประโยชน์ในด้านการบริหารงานของบริษัทฯ โดยต้องได้รับการอนมุตัิจากบริษัทฯ  

3. ข้อมลูประวตัิของพนกังานถือเป็นความลบั  ห้ามมิให้เปิดเผยให้บคุคลอื่นทราบ  เว้นแตก่ารเปิดเผยนัน้เป็นไป
ตามกฎหมาย หรือประโยชน์ในด้านการบริหารงานของบริษัทฯ โดยต้องได้รับการอนุมตัิจากผู้จดัการทั่วไป
อาวโุสฝ่ายทรัพยากรบคุคลและธุรการเท่านัน้ 

4. บริษัทฯ ถือวา่ พนกังานท่ีเปิดเผยข้อมลูและข่าวสารท่ีส าคญัของบริษัทฯ ออกสู่ภายนอกก่อนได้รับการอนุมตัิ
จากบริษัทฯ จะได้รับการพิจารณามาตรการทางวินยัตามข้อบงัคบัเก่ียวกบัการท างานของบริษัทฯ  

 
2.12  การท าธุรกจิระหว่างประเทศ 

ในการด าเนินธุรกิจระหว่างประเทศ  บริษัทฯ ให้ความเคารพในกฎระเบียบ และกฎหมายระหว่างประเทศ  
รวมถึงวฒันธรรม  ขนบธรรมเนียมประเพณี และประวตัิศาสตร์ของท้องถ่ินนัน้ๆ อีกทัง้ให้ความเคารพต่อความ
แตกตา่งทางเชือ้ชาติ  ศาสนา และสีผิว 
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2.13 การรับแจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียน 
 เปิดโอกาสให้ผู้มีสว่นได้เสียทัง้ภายในและภายนอกองค์กร แจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียนเก่ียวกบัการกระท าผิด 

กฎหมายจรรยาบรรณ รายงานทางการเงินท่ีไม่ถูกต้อง หรือระบบควบคุมภายในท่ีบกพร่องต่อประธาน
คณะกรรมการก ากบัดแูลกิจการ/บรรษัทภิบาล รวมทัง้ก าหนดมาตรการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแสไม่ให้ถูกละเมิด
สิทธิ โดยสรุปผลการพิจารณาแล้วให้รายงานต่อคณะกรรมการบริษัทฯ เพ่ือตัดสินใจด าเนินก ารตามท่ี
คณะกรรมการบริษัทฯ เห็นสมควร 

 พนกังานท่ีพบเห็นการกระท าท่ีฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามจรรยาบรรณองค์กร ให้ส่งข้อร้องเรียนไปยงัผู้ จดัการ
ทัว่ไปอาวโุส ฝ่ายทรัพยากรบุคคลและธุรการ พร้อมทัง้ให้ความร่วมมือในการตรวจสอบข้อเท็จจริงต่าง ๆ  ใน
กรณีท่ีเป็นการกระท าผิดกฎหมาย ให้แจ้งผลการสอบข้อเท็จจริงให้ส่วนงานธุรการ -ราชการทราบ เพ่ือ
ด าเนินคดแีพ่งและ/หรืออาญาตอ่ไป  กรณีฝ่าฝืนจรรยาบรรณองค์กรท่ีเป็นเร่ืองส าคญั ผู้ รับข้อร้องเรียนจะต้อง
รายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบของบริษัทฯ ให้รับทราบด้วย รวมทัง้ ได้มีการก าหนดมาตรการคุ้มครอง   
ผู้แจ้งเบาะแสไมใ่ห้ถกูละเมิดสิทธิ 

 มาตรการคุ้มครองผู้ ร้องเรียน หรือผู้แจ้งเบาะแสการกระท าผิด  
เพ่ือให้ผู้ ร้องทุกข์หรือผู้ ร้องเรียนไว้วางใจและเช่ือมัน่ในกระบวนการสอบสวนท่ีเป็นธรรม เพ่ือให้มีการปฏิบัติ
ตอ่ผู้มีสว่นได้เสียทกุฝ่ายอย่างเท่าเทียมกนั เป็นธรรม และปกป้องผู้แจ้งเบาะแสหรือผู้ ร้องเรียน บริษัทฯได้จดั
ให้มีช่องทางรับแจ้งเบาะแส ข้อร้องเรียน ข้อคิดเห็น หรือข้อเสนอแนะที่แสดงว่าผู้มีส่วนได้เสียได้รับผลกระทบ 
หรือมีความเสี่ยงท่ีจะได้รับผลกระทบอนัก่อให้เกิดความเสียหายต่อผู้ มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มจากการด าเนิน
ธุรกิจของบริษัทฯ หรือจากการปฏิบตัิของพนกังานของบริษัทฯเก่ียวกบัการท าผิดกฎหมาย ระเบียบ ข้อบงัคบั 
หรือจรรยาบรรณทางธุรกิจ รวมถึงพฤติกรรมท่ีอาจส่อถึงการทุจริต การปฏิบัติท่ีไม่เท่าเทียมกัน หรือการ
กระท าท่ีขาดความระมดัระวงัและขาดความรอบครอบ ดงันี ้
1. ผู้แจ้งเบาะแสหรือผู้ ร้องเรียน จะได้รับความคุ้มครองสิทธิอย่างเท่าเทียมกันไม่ว่าจะเป็นพนักงานหรือ

บคุคลภายนอก 
2. ผู้แจ้งเบาะแสหรือผู้ ร้องเรียน สามารถเลือกท่ีจะไม่เปิดเผยช่ือ ท่ีอยู่ หรือหมายเลขโทรศพัท์ท่ีติดต่อได้ เว้น

แตผู่้แจ้งเบาะแสหรือผู้ ร้องเรียน เห็นว่าการเปิดเผยข้อมลูจะท าให้บริษัทฯ สามารถรายงานความคืบหน้า 
หรือสอบถามข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์เพ่ิมเติม หรือชีแ้จงข้อเท็จจริงให้ทราบ หรือบรรเทาความเสียหายได้
สะดวกและรวดเร็วย่ิงขึน้ 

3. บริษัทฯ จะเปิดเผยข้อมูลเท่าท่ีจ าเป็น โดยค านึงถึงความปลอดภัยและความเสียหายของผู้ รายงาน
แหลง่ท่ีมาของข้อมลู หรือบคุคลท่ีเก่ียวข้อง 

4. ผู้ ท่ีได้รับความเสียหายจะได้รับความคุ้มครองไม่ให้ถูกกลั่นแกล้งทัง้ในระหว่างสอบสวนและหลังการ
สอบสวน และจะได้รับการบรรเทาความเสียหายด้วยกระบวนการท่ีมีความเหมาะสมและเป็นธรรม 

5. การลงโทษ ให้เป็นไปตามระเบียบว่าด้วยวินยัพนกังานของบริษัทฯ และหรือข้อกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง กรณี
ท่ีสามารถติดตอ่ผู้ ให้เบาะแสหรือผู้ ร้องเรียนได้ บริษัทฯ จะแจ้งผลการด าเนินการให้ทราบเป็นลายลกัษณ์
อกัษร 
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2.14 การสนับสนุนการไม่ล่วงละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา ลิขสิทธ์ิ หรือสิทธิบัตร 
 บริษัทฯ เคารพสิทธิในทรัพย์สินทางปัญญาของผู้อื่น โดยไม่ละเมิดหรือไม่สนบัสนุนการด าเนินการท่ีมีลกัษณะ

เป็นการละเมิดทรัพย์สินทางปัญญาและงานอนัมีลิขสิทธ์ิของผู้ อ่ืน โดยบริษัทฯ เคารพและปฏิบติัตามกฎหมายท่ี
เก่ียวกบัทรัพย์สินทางปัญญา โดยมีนโยบายและแนวทางในการปฏิบตัิ ดงันี ้
1. สง่เสริมการพฒันาและเคารพการสร้างคณุคา่ทรัพย์สินทางปัญญาและงานอนัมีลิขสิทธ์ิหรือสิทธิบตัร 
2. สนับสนุนและมีส่วนร่วมในกิจกรรมอันเป็นประโยชน์ต่อการปกป้องและป้องกันการละเมิดทรัพย์สินทาง

ปัญญา 
3. ก าหนดให้การละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา เป็นความผิดร้ายแรงซึง่ต้องได้รับโทษตามข้อบงัคบัในการท างาน

ของบริษัทฯ และตามกฎหมาย  
 

2.15  การปฏบิัตโิดยยดึหลักสิทธิมนุษยชน 
 

1.  การเคารพในสิทธิและเสรีภาพส่วนบุคคล 
บริษัทฯ จะคุ้มครองมิให้มีการละเมิดสิทธิและเสรีภาพส่วนบุคคลของพนกังาน โดยการเปิดเผยหรือการถ่าย
โอนข้อมลูส่วนบุคคล เช่น ชีวประวตัิ ประวตัิสุขภาพ ประวตัิการท างานหรือข้อมูลอื่นๆ ไปยังบุคคลอื่นท่ีไม่
เก่ียวข้อง ซึง่อาจก่อให้เกิดความเสียหายต่อเจ้าของหรือบุคคลอื่นได้ เว้นแต่เป็นการกระท าไปตามหน้าท่ีโดย
สจุริต หรือตามกฎหมาย หรือเพ่ือประโยชน์ของสว่นรวม 

 
2.  การปฏบิัตกิันอย่างเท่าเทยีม 

บริษัทฯ จะปฏิบติัต่อบุคคลหนึ่งบุคคลใด โดยเคารพในศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย์ และความเท่าเทียมกันของ
บุคคล  ไม่เลือกปฏิบัติเน่ืองจากความแตกต่างหรือความเหมือนทางเชือ้ชาติ สัญชาติ ศาสนา  เพศ อาย ุ
การศกึษาและสภาพทางร่างกายหรือจิตใจ 

 
3.  เสรีภาพทางการเมือง 

บริษัทฯ ให้ความเคารพ สิทธิและเสรีภาพในการใช้สทิธิทางการเมืองของพนกังาน เช่น  การไปใช้สิทธิ
ลงคะแนนเสียงเลือกตัง้ หรือการสมคัรเป็นสมาชิกพรรคการเมือง  โดยบริษัทฯ จะวางตวัเป็นกลางทางการ
เมือง ไมก่ระท าการอนัเป็นการฝ่าฝืนหรือสนบัสนนุพรรคการเมืองหนึง่พรรคการเมืองใด 

 
4.  การคุมคามและล่วงละเมิด 
 บริษัทฯ ส่งเสริมให้มีการจัดสภาพแวดล้อมการท างานท่ีให้ความเคารพซึง่กันและกัน  ทัง้ระหว่างพนกังาน

ด้วยกนั ระหว่างผู้บงัคบับัญชากับผู้ ใต้บังคบับญัชา ระหว่างผู้ปฏิบัติงานกับผู้มาติดต่องานหรือลกูค้า และ
สนับสนุนให้มีการสร้างความสมัพันธ์อนัดีต่อกนั ปราศจากการคุกคามหรือล่วงละเมิดต่อกนั ไม่ว่าจะด้วย
วาจา กริยา หรือท่าทางใด ๆ ที่ไมเ่หมาะสม 

 
5.  หลีกเล่ียงสถานการณ์ที่มีความเส่ียงด้านสิทธิมนุษยชน 
 บริษัทฯ จะปฏิบตัิงานด้วยความตระหนกัและระมดัระวงัในสถานการณ์ท่ีมีความเสี่ยงในด้านสิทธิมนษุยชน 
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นโยบายความรับผิดชอบต่อสังคม 
 

ในฐานะผู้ประกอบธุรกิจชัน้น าของประเทศไทย  ท่ีผลิตและจ าหน่ายเฟอร์นิเจอร์  อาคารส าเร็จรูปและโครงสร้างเหล็ก  
รวมทัง้ผลิตภัณฑ์ท่ีเก่ียวเน่ือง  บริษัทฯ มีความมุ่งมั่นท่ีจะประกอบธุรกิจบนพืน้ฐานของความรับผิดชอบต่อสงัคม  โดย
บริษัทฯ ก าหนดนโยบายความรับผิดชอบต่อสังคม เพ่ือเป็นแนวทางในการด าเนินงานกิจกรรมต่างๆ  ของบริษัทฯ  
ดงัตอ่ไปนี ้

1. บริหารและด าเนินกิจกรรมท่ีมุ่งพัฒนาธุรกิจให้เจริญก้าวหน้า  โดยตัง้อยู่บนพืน้ฐานตามหลกัการบรรษัทภิบาล  
การปฏิบตัิตามกฎหมาย  กฎระเบียบ  จรรยาบรรณองค์กรและมาตรฐานต่างๆ ท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 

2. ด าเนินกิจกรรม  โดยยึดมัน่ท่ีจะปกป้องผลประโยชน์อนัชอบธรรมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่ายอย่างเหมาะสม
และมีประสิทธิภาพ 

3. สนบัสนนุและสง่เสริมการพฒันาชมุชน  ทัง้ทางด้านเศรษฐกิจ  สงัคม  และสิ่งแวดล้อมอย่างยัง่ยืน และเหมาะสม
กบัความสามารถของบริษัทฯ 

4. สง่เสริมและปลกูฝังให้พนกังาน  รวมทัง้บคุคลอื่นที่มีสว่นเก่ียวข้องกบัการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ  มีความรู้ความ
เข้าใจ  มีจิตส านกึท่ีดีในอนัท่ีจะตระหนกัถงึความส าคญัของความรับผิดชอบตอ่สงัคม 

5. ส่งเสริมการด าเนินกิจกรรมด้านความรับผิดชอบต่อสงัคม  โดยให้มีการพัฒนาและปรับปรุงแก้ไขอย่างต่อเน่ือง  
และเผยแพร่ให้สาธารณชนได้รับทราบ 

 
 

นโยบายคุณภาพ 
 

“สินค้าได้มาตรฐาน บริการตรงเวลา มุ่งพัฒนาผลิตภัณฑ์” 
บริษัท สยามสตีลอินเตอร์เนชัน่แนล จ ากดั (มหาชน) ให้ความมัน่ใจท่ีจะผลิตสินค้าท่ีมีคณุภาพ มุ่งมัน่ท่ีจะด าเนินการตาม
มาตรฐานและกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกบัตวัผลิตภัณฑ์อย่างเคร่งครัด โดยมีการก าหนดและทบทวนเป้าหมายคุณภาพอย่าง
เป็นรูปธรรม ซึง่มุง่ท่ีจะบรรลเุป้าหมายได้ด้วยการปรับปรุงพฒันาอย่างตอ่เน่ือง จึงได้ก าหนดนโยบายคณุภาพไว้ดงันี ้

1. สื่อสารและท าความเข้าใจกับพนักงานทุกระดับอย่างชัดเจนในเร่ืองนโยบายคุณภาพ วัตถุประสงค์และแผน
คณุภาพ เพ่ือตอบสนองความต้องการและความคาดหวงัของลกูค้า 

2. บริหารจัดการ และทบทวนข้อตกลงต่างๆ จนมัน่ใจว่ามีความสามารถท่ีจะจัดสรรทรัพยากรอย่างเพียงพอและ
ตอบสนองความต้องการได้ทกุประการ 

3. จัดท าการปรับปรุงและด าเนินการระบบบริหารคุณภาพอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสอดคล้องตาม
มาตรฐาน ISO 9001 : 2008 

4. ส่งเสริม พัฒนาและฝึกอบรมเร่ืองท่ีมีผลกระทบต่อคุณภาพให้กับพนักงาน รวมถึงการพัฒนาร่วมกับผู้ ส่งมอบ 
(Supplier) ท าให้เกิดประโยชน์ร่วมกนั 

5. ก าหนดวตัถปุระสงค์และเป้าหมาย เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการด าเนินงานของกระบวนการต่างๆ  ประเมินผล แก้ไข 
ปรับปรุงและน ามาทบทวนระบบเพ่ือให้มีการพฒันาอย่างตอ่เน่ือง 

 

พนักงานทุกคนเป็นส่วนหนึ่งในการจะผลักดันให้บริษัทฯ สามารถบรรลุผลตามนโยบายของบริษัทฯ และต้องมีส่วน
รับผิดชอบในการสร้างความพงึพอใจสงูสดุแก่ลกูค้า 
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นโยบายด้านการอนุรักษ์พลังงาน 
 
บริษัท  สยามสตีลอินเตอร์เนชัน่แนล  จ ากัด (มหาชน)  ได้ตระหนกัถึงความส าคญัของการใช้พลงังานอย่างมีประสิทธิภาพ  
บริษัทฯ จงึมีความตัง้ใจและมุง่มัน่ท่ีจะด าเนินการทุกวิถีทางท่ีจะอนุรักษ์พลงังานในทุกๆ ด้านท่ีเก่ียวข้องกบัการด าเนินธุรกิจ
ของบริษัทฯ  โดยก าหนดนโยบายอนรัุกษ์พลงังาน  ดงันี ้

1. การอนรัุกษ์พลงังานเป็นภาระหน้าท่ีสว่นหนึง่ของการด าเนินงานของบริษัทฯ 
2. ปฏิบตัิตามกฎหมายและข้อก าหนดอ่ืนๆ ที่เก่ียวข้องกบัการอนรัุกษ์พลงังานและการจดัการพลงังาน 
3. สง่เสริมการอนรัุกษ์พลงังาน และการจดัสรรทรัพยากรธรรมชาติอย่างมีประสิทธิภาพ  ให้เกิดประโยชน์สงูสดุตาม

วิธีการจดัการพลงังาน 
4. ส่งเสริมการด าเนินการกิจกรรมบนพืน้ฐานของการอนุรักษ์พลงังาน  โดยพิจารณาถึงลกัษณะและปริมาณการใช้

พลงังานให้สอดคล้องกบัเป้าหมายและมาตรการการอนรัุกษ์พลงังานท่ีปฏิบตัิได้จริง  เพ่ือลดการใช้พลงังานรวมทัง้
มีการติดตามผลและพฒันาปรับปรุงประสิทธิภาพการใช้พลงังานอย่างตอ่เน่ือง 

5. ส่งเสริม ให้ความรู้ เพ่ือสร้างความเข้าใจในนโยบายอนุรักษ์พลงังานของบริษัทฯ แก่พนกังานทุกคนรวมทัง้บุคคล
อื่น ท่ีมีส่วนเก่ียวข้องกับการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ เพ่ือให้เกิดจิตส านึก  ความเข้าใจ และสามารถน านโยบาย
อนรัุกษ์พลงังานไปปฏิบตัิในทกุขัน้ตอนของการท างาน 

6. เผยแพร่นโยบายอนุรักษ์พลงังานและกิจกรรมต่างๆ ท่ีลดการใช้พลงังานให้สาธารณชนได้รับทราบ และให้ความ
ร่วมมือกบัทกุภาคสว่น ทัง้ภาครัฐและเอกชนในการอนรัุกษ์พลงังาน 
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นโยบายด้านความปลอดภัยอาชีวอนามัย และสิ่งแวดล้อม 
 
ในฐานะผู้ประกอบธุรกิจชัน้น าของประเทศไทย  ท่ีผลิตและจ าหน่ายเฟอร์นิเจอร์ อาคารส าเร็จรูปและโครงสร้างเหลก็ รวมทัง้
ผลิตภัณฑ์ท่ีเก่ียวเน่ืองบริษัทฯ มีความมุ่งมั่นท่ีจะประกอบธุรกิจและผลิตสินค้า  โดยตัง้อยู่บนฐานของความปลอดภัย           
อาชีวอนามยัและสภาพแวดล้อมในการท างาน รวมถงึการปกป้องและบ ารุงรักษาสิ่งแวดล้อม ทัง้ภายในบริษัทฯ และชุมชน
โดยรอบให้อยู่ในสภาพท่ีดีอย่างยั่งยืน ตลอดรวมถึงการบริหารจัดการและใช้ทรัพยากรต่างๆ  อย่างเหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพ โดยบริษัทฯ ได้ก าหนดนโยบายด้านความปลอดภยั  อาชีวอนามยั และสิ่งแวดล้อม เพ่ือเป็นแนวทางในการ
ด าเนินงาน ดงัตอ่ไปนี ้

1. ด าเนินงานตามระบบการจดัการด้านอาชีวอนามยั  ความปลอดภยั และสิ่งแวดล้อมตามมาตรฐาน ISO 14001, 
OHSAS 18001 และสอดคล้องกบัข้อก าหนดตามกฎหมาย ระเบียบ  ข้อบงัคบั  เง่ือนไขและข้อก าหนดอื่นๆ ท่ี
เก่ียวข้องกบัการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ 

2. ด าเนินงานบนพืน้ฐานของการป้องกัน หลีกเลี่ยง และควบคุมผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมท่ีอาจเกิดขึน้จากการ
ด าเนินกิจกรรมของบริษัทฯ ทัง้ทางน า้  อากาศ  เสียง  ขยะมูลฝอย  และกากของเสียอย่างเป็นระบบ ตลอดจน
ปรับปรุงและป้องกนัอนัตรายจากเคร่ืองจกัร เคร่ืองมือ  สารเคมี ไฟฟ้า  ฝุ่ น  รังสีความร้อน อคัคีภยั  การท างานบน
ท่ีสงู การเจ็บป่วยจากการท างาน และอนัตรายอ่ืนๆ ที่มีความเสี่ยง 

3. ส่งเสริมการอนุรักษ์พลงังาน และการใช้ทรัพยากรธรรมชาติให้เกิดประโยชน์สงูสดุ และสอดคล้องตามมาตรฐาน
ระบบการจดัการพลงังาน 

4. สง่เสริมและปลกูฝังให้พนกังาน  ผู้ รับเหมา และบุคคลอื่นๆ ท่ีมีส่วนเก่ียวข้องกบัการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ ให้มี
ความรู้ความเข้าใจ  และมีจิตส านกึท่ีดีในเร่ืองความปลอดภยั  อาชีวอนามยั และสิ่งแวดล้อม และมีความตระหนกั  
เห็นความส าคญั และให้ความร่วมมือในการด าเนินงานด้านความปลอดภัย  อาชีวอนามยั และสิ่งแวดล้อมท่ี
บริษัทฯ ก าหนดให้อย่างเคร่งครัด 

5. สง่เสริมการด าเนินกิจกรรมลดความเสี่ยงและผลกระทบด้านความปลอดภยั  อาชีวอนามยั และสิ่งแวดล้อม ให้มี
การพฒันาและปรับปรุงแก้ไขอย่างตอ่เน่ือง  และเผยแพร่ให้สาธารณชนได้รับทราบ 
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นโยบายการบริหารงานทรัพยากรบุคคล 
 
การสรรหาทรัพยากรบุคคล 
บริษัทฯ ถือวา่พนกังานเป็นปัจจยัส าคญัท่ีสดุท่ีจะท าให้บริษัทฯ มีความเจริญก้าวหน้าอย่างมัน่คง ดงันัน้  จึงให้ความส าคญั
และความยตุิธรรมในการสรรหาคดัเลือกบคุลากร โดยจะพิจารณาบุคคลท่ีมีความรู้  ความสามารถ  มีคณุภาพ มีคณุธรรม 
ตลอดจนมีลกัษณะนิสยัรวมทัง้บคุลิกภาพท่ีสอดคล้องกบัวฒันธรรมของบริษัทฯ เข้าร่วมงานในต าแหน่งงานท่ีก าหนด    
 
การประเมินผลการปฏบิัตงิาน 
การประเมินผลการปฏิบตัิงาน  จะเป็นเคร่ืองมือท่ีใช้วดัผลส าเร็จ และพฤติกรรมในการท างานของพนกังาน  เพ่ือประโยชน์
ในการบริหารงานทรัพยากรบุคคล ทัง้ในเร่ือง การบริหารค่าตอบแทน   การพฒันาบุคลากร  และการวางแผนกลยุทธ์ด้าน
การบริหารทรัพยากรบุคคลให้สอดคล้องกบัภารกิจของบริษัทฯ ดงันัน้ บริษัทฯ จึงมีเจตนารมณ์ท่ีจดัให้การประเมินผลการ
ปฏิบตัิงานเป็นไปอย่างยตุิธรรม โดยการประเมินผลการปฏิบตัิงานจะพิจารณาจากผลการปฏิบตัิงาน  พฤติกรรมการท างาน 
และความสามารถของพนกังานเป็นหลกั 

 
การบริหารค่าตอบแทน 
บริษัทฯ ก าหนดให้การบริหารคา่ตอบแทนเป็นไปโดยยตุิธรรม  เพ่ือท่ีพนกังานจะได้ปฏิบตัิงานกบับริษัทด้วยความผาสุกและ
ได้รับอตัราคา่ตอบแทนท่ีเหมาะสมกบัต าแหน่งหน้าท่ีความรับผิดชอบ และการควบคมุบงัคบับญัชา 
 
การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
เพ่ือให้พนกังานมีความพร้อมท่ีจะปฏิบตัิงานในต าแหน่งงานปัจจุบนัได้อย่างมีประสิทธิภาพและพร้อมท่ีก้าวหน้าในหน้าท่ี
การงานต่อไป  บริษัทฯ มีนโยบายท่ีจะสนับสนุนให้พนักงานทุกระดบั และทุกคน ได้มีโอกาสพัฒนาและเพ่ิมพูนความรู้
ความสามารถของพนกังาน โดยได้ก าหนดแนวทางในการพฒันาทรัพยากรบคุคลดงันี ้  
  1. การฝึกอบรม และสมัมนาภายในประเทศ 
  2. การฝึกอบรม และทศันศกึษาในตา่งประเทศ 
  3. การพฒันาเพ่ือยกระดบัวฒิุการศกึษา 

4. การบริการด้านข้อมลู และข่าวสาร 
 
การบริหารสวัสดกิาร 
บริษัทฯ จะจดัสวสัดิการท่ีเหมาะสมให้แก่พนกังาน  เพ่ือให้พนกังานได้รับความสะดวกสบายในการท างานมีความมัน่คงใน
อาชีพ มีหลกัประกนัท่ีแน่นอนในการด าเนินชีวิต หรือได้รับประโยชน์อื่นใดนอกเหนือจากเงินเดือน หรือค่าจ้าง ท่ีได้รับอยู่
เป็นประจ า ทัง้นีเ้พ่ือเป็นสิ่งจูงใจให้พนักงานมีขวัญและก าลังใจท่ีดีเพ่ือจะได้ใช้ก าลังกาย ก าลังใจ และสติปัญญา
ความสามารถของตนในการปฏิบตัิงานอย่างเตม็ท่ี โดยไมต้่องวิตกกงัวลปัญหายุ่งยาก ทัง้ในเร่ืองส่วนตวั และครอบครัว ท า
ให้มีความพอใจในงาน มีความรักงาน และตัง้ใจท่ีจะท างานนัน้ให้นานท่ีสดุ 
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การบริหารพนักงานสัมพันธ์ 
จากการสรรหาพนกังานท่ีดีและมีความสามารถเข้ามาท างานในบริษัทฯ  และบริษัทฯ ได้ดแูลรักษาพนกังานด้วยการพฒันา
ให้ความก้าวหน้าจดัค่าตอบแทนเป็นธรรม สวสัดิการท่ีเท่าเทียมแล้ว  บริษัทฯ ยงัเล็งเห็นถึงการอยู่ร่วมกนั ระหว่างบริษัทฯ 
และพนกังานทุกระดบัอย่างมีความสขุและมีความขดัแย้งกนัน้อยท่ีสดุดงันัน้ บริษัทฯ ได้จดัให้มีคณะกรรมการร่วมท างาน
หลายชดุ  คือ 

1. คณะกรรมการลกูจ้าง  เพ่ือร่วมกนัแก้ปัญหาเร่ืองงาน เร่ืองคน สวสัดิการ  เป็นต้น 
2. คณะกรรมการความปลอดภัยและสิ่งแวดล้อม  เพ่ือร่วมกันดูแลให้พนักงานท างานอย่างปลอดภัยและมี

สิ่งแวดล้อมท่ีดีปราศจากสารพิษ 
3. คณะกรรมการสหกรณ์ออมทรัพย์  กองทุนสงเคราะห์ช่วยเหลือพนักงานเพ่ือส่งเสริมให้เกิดการออมทรัพย์  

ให้บริการเงินกู้ดอกเบีย้ถกู  เพ่ือช่วยเหลือบรรเทาความเดือดร้อนของพนกังาน 
4. กองทนุเพ่ือนช่วยเพ่ือน   เป็นกองทนุท่ีเรียกเก็บเงินช่วยเหลือจากสมาชิกเวลาท่ีบิดา มารดา หรือคนในครอบครัว

เสียชีวิตและกรณีท่ีสมาชิกเกิดอคัคีภยั 
5. มลูนิธิวนัชยั– อรชร  เพ่ือการให้ทนุการศกึษาแก่ลกูหลานพนกังานและเพ่ือช่วยเหลือสงัคม 
6. กิจกรรมอื่นๆ เช่นการแข่งกีฬาเพ่ือความสามคัคี การแข่งขนัประกวดร้องเพลง เป็นต้น 
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3. การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส 
 
3.1 การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส 

บริษัทฯ ตระหนกัดีวา่ข้อมลูของบริษัทฯ ในทกุด้านล้วนสง่ผลตอ่การตดัสินใจของผู้ลงทุนและผู้มีส่วนได้เสีย จึงมี
นโยบายให้เปิดเผยสารสนเทศทัง้ท่ีเป็นสารสนเทศทางการเงินและท่ีไม่ใช่ทางการเงินให้มีสาระส าคญัครบถ้วน
เพียงพอ เช่ือถือได้และทนัเวลาตามขัน้ตอนและเง่ือนไขของกฎหมาย 

 
3.2 ผู้มีหน้าที่ให้ข้อมูล 

บริษัทฯ ได้มีหน่วยงานกลางท่ีเป็นผู้ ให้ข้อมูลแก่สาธารณชนและนักลงทุน  คือ ส่วนก ากับหลักทรัพย์และ
ประสานงานตลาดหลกัทรัพย์และนกัลงทนุสมัพนัธ์  

 
3.3 การเปิดเผยข้อมูล 

บริษัทฯ จะเปิดเผยข้อมลูตามข้อก าหนดของตลาดหลกัทรัพย์ฯ ก.ล.ต. และกฎหมายท่ีเก่ียวข้องโดยเคร่งครัด ซึง่
รวมถงึการเปิดเผยข้อมลูตอ่ผู้ ถือหุ้นและ/หรือตอ่สาธารณะโดยเท่าเทียมกนั อีกทัง้จะท าการปรับปรุงข้อมลูให้เป็น
ปัจจบุนัตลอดเวลา ทัง้นีภ้ายใต้เง่ือนไขท่ีกฎหมายก าหนด 

 
3.4 การจัดท ารายงานทางการเงนิ 

เพ่ือแสดงความรับผิดชอบในการจัดท ารายงานทางการเงินว่ามีความถูกต้องครบถ้วนโปร่งใสเพ่ือรักษาไว้ซึ่ง
ทรัพย์สินของบริษัทฯ จากการสูญหายหรือน าไปใช้โดยบุคคลท่ีไม่มีอ านาจหน้าท่ีป้องกันการทุจริตและการ
ด าเนินการท่ีผิดปกติเป็นไปตามมาตรฐานการบญัชีท่ีรับรองทัว่ไปในประเทศไทยและปฏิบตัิถกูต้องตามกฎหมาย
และประกาศท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือให้ผู้มีส่วนได้เสียมีความเช่ือมัน่ในรายงานทางการเงิน คณะกรรมการตรวจสอบจะ
ท าหน้าท่ีก ากบัดแูลการจดัท ารายงานทางการเงินให้มีการใช้นโยบายบญัชีท่ีเหมาะสม ซึง่ถือปฏิบตัิโดยสม ่าเสมอ
และสอดคล้องกับกฎหมายและประกาศท่ีเก่ียวข้องรวมทัง้การสอบทานความถูกต้องและความเพียงพอของ
รายงานทางการเงิน 

 
3.5 หน่วยงานนักลงทุนสัมพันธ์ 

บริษัทฯ ได้จัดตัง้หน่วยงานนักลงทุนสัมพันธ์ท าหน้าท่ีติดต่อสื่อสารกับนักลงทุนสถาบันผู้ ถือหุ้ นรวมทัง้
นักวิเคราะห์และหน่วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวข้องอย่างเท่าเทียมและเป็นธรรม  โดยหากผู้ ถือหุ้ นต้องการข้อมูล
เพ่ิมเติมสามารถติดตอ่โดยตรงท่ีหน่วยงานนกัลงทนุสมัพนัธ์ คือ 
 

สว่นก ากบัหลกัทรัพย์และประสานงานตลาดหลกัทรัพย์และนกัลงทนุสมัพนัธ์ 
โทรศพัท์(02) 348 2876 ตอ่ 2409  
หรือจดหมายอิเลก็ทรอนิกส์ไปยงั: comp.ircenter@furnituresystem.com 
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4. บทบาทและความรับผิดชอบของกรรมการ 
คณะกรรมการบริษัทฯ ในฐานะตวัแทนของผู้ ถือหุ้น มีบทบาทส าคญัในการก าหนดนโยบายและทิศทางการด าเนินงาน
ของบริษัทฯ ตลอดจนก ากับดูแลการบริหารงานของฝ่ายบริหาร ทัง้นี ้เพ่ือให้เป็นไปตามเป้าหมายและเกิดประโยชน์
สงูสดุตอ่บริษัทฯ และผู้ ถือหุ้น และเป็นไปตามหลกัการก ากบัดแูลกิจการที่ดี คณะกรรมการบริษัทฯ มีความรับผิดชอบต่อ
การปฏิบตัิหน้าท่ีของคณะกรรมการ เพ่ือสร้างความเช่ือมัน่ให้แก่ผู้ ถือหุ้น นักลงทุน ผู้มีส่วนได้เสีย และเพ่ิมมลูค่าให้แก่
องค์กร 
 

4.1 โครงสร้างคณะกรรมการ 
 (ก) โครงสร้างและการถ่วงดุลอ านาจ 

 คณะกรรมการประกอบด้วยกรรมการโดยมีจ านวนไม่น้อยกว่า 5 คน ตามท่ีก าหนดในข้อบงัคบั
ของบริษัทฯ ซึง่จะมีการสอบทานจ านวนกรรมการท่ีเหมาะสมเป็นระยะ 

 คณะกรรมการมีความรับผิดชอบต่อผู้ ถือหุ้ นโดยกรรมการแต่ละท่านเป็นตัวแทนของผู้ ถือหุ้ น
ทัง้หมดและมีสว่นร่วมในการก ากบัดแูลกิจการของบริษัทฯ ด้วยความเป็นอิสระและเป็นกลางเพ่ือ
ประโยชน์ของผู้ ถือหุ้นทกุท่านและตอ่ผู้มีสว่นได้เสียอื่น 

 คณะกรรมการเช่ือว่าควรมีกรรมการอิสระในจ านวนท่ีเหมาะสมกับการก ากับดูแลกิจการคือ
มากกวา่ 1 ใน 3 ของจ านวนกรรมการทัง้คณะ 

 
(ข) คุณสมบัตกิรรมการ 

 เป็นผู้มีคณุสมบตัิตามท่ีกฎหมายก าหนด 
 มีความรู้ความสามารถและประสบการณ์ท่ีจะเป็นประโยชน์ต่อการด าเนินธุรกิจและมีความเข้าใจ

และสนใจในกิจการของบริษัทฯ 
 มีความซื่อสตัย์สจุริตและจริยธรรม 
 มีความรับผิดชอบและยอมรับผลการปฏิบตัิหน้าท่ีอย่างเตม็ท่ีทัง้ในเชิงจริยธรรมและตามกฎหมาย

ตอ่บริษัทฯ และผู้ ท่ีมีผลประโยชน์ร่วมกนั 
 อทิุศเวลาและทุ่มเทความสนใจให้บริษัทฯ อย่างเต็มท่ีและพร้อมท่ีจะเข้าร่วมการประชุมของบริษัทฯ

เสมอ 
 

(ค) การก าหนดอายุของกรรมการ 
ไม่มีการก าหนดอายุของกรรมการ เพ่ือมิให้บริษัทฯ สูญเสียโอกาสในการแต่งตัง้กรรมการซึ่งมี
ความสามารถและประสบการณ์เก่ียวกบับริษัทฯ ซึง่เป็นปัจจยัส าคญัส าหรับความส าเร็จในการก ากบั
ดแูลกิจการ 

 
(ง) กรรมการอสิระ 

กรรมการอิสระของบริษัทฯ จะต้องมีคณุสมบตัิตามท่ีกฎหมายก าหนดและไม่มีลกัษณะอื่นใดท่ีท าให้
ไมส่ามารถให้ความเห็นอย่างเป็นอิสระเก่ียวกบัการด าเนินงานของบริษัทฯ 
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(จ) การสรรหากรรมการ 
บริษัทฯ ให้ความส าคญัต่อการสรรหาและแต่งตัง้กรรมการบริษัทท่ีทรงคณุวฒิุเพ่ือท าหน้าท่ีก ากบัดแูล
กิจการเพ่ือประโยชน์สูงสุดแก่บริษัทฯ และผู้ ถือหุ้นโดยพิจารณาจากคุณสมบัติและประสบการณ์ท่ี
เหมาะสม อนัจะเป็นประโยชน์ตอ่การก ากบัดแูลกิจการภายใต้หลกัการ ดงันี ้
 ข้อก าหนดทางกฎหมาย ประกาศของตลาดหลกัทรัพย์ฯ และ ก.ล.ต. และข้อบงัคบับริษัท เก่ียวกบั

คณุสมบตัิของกรรมการบริษัท 
 คุณสมบัติกรรมการท่ีได้ก าหนดไว้ในจรรยาบรรณกรรมการบริษัทฯ ประกอบด้วยความซื่อสตัย์

คุณธรรมความคิดริเร่ิมและความสัมฤทธ์ิผลความเป็นเลิศความรับผิดชอบความยุติธรรม 
ความเป็นอิสระการให้โอกาสผู้ ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกนั 

 ประวตัิการศกึษาและประวตัิการท างานอนัเป็นประโยชน์ตอ่การก ากบัดแูลกิจการ 
 ความมุง่มัน่ท่ีจะดแูลรักษาผลประโยชน์ของผู้ ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกนั 
 การอทิุศเวลาและความสามารถเพ่ือยกระดบัการพฒันากิจการของบริษัทฯ 

 
(ฉ) ค่าตอบแทนกรรมการ 

บริษัทฯ ก าหนดค่าตอบแทนกรรมการในอัตราท่ีเหมาะสมและสามารถเทียบเคียงได้กับบริษัทใน
อตุสาหกรรมเดียวกนัและจะน าเสนอท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ พิจารณาก่อนน าเสนอท่ีประชุม  
ผู้ ถือหุ้นอนมุตัิเป็นประจ าทกุปี 

 
4.2 ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 
 บริษัทฯ ได้มีโครงสร้างกรรมการบริษัทฯ ประกอบด้วย คณะกรรมการ 5 ชุด โดยแบ่งเป็น คณะกรรมการ

บริษัทฯ คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน คณะกรรมการก ากบัดแูลกิจการ/บรรษัทภิบาล 
และคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

 
อ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริษัทฯ และอนุกรรมการ 
1. อ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการบริษัทฯ 

1. กรรมการต้องปฏิบัติหน้าท่ีให้เป็นไปตามกฎหมาย วตัถุประสงค์ และข้อบังคบัของบริษัทฯ 
ตลอดจนมติท่ีประชมุผู้ ถือหุ้น 

2. คณะกรรมการอาจมอบหมายให้กรรมการคนหนึ่งหรือหลายคน หรือบุคคลอื่นใดปฏิบตัิการ
อย่างใดอย่างหนึง่แทนคณะกรรมการก็ได้ 

3. คณะกรรมการของบริษัทฯ ต้องประชุมกันอย่างน้อย 3 เดือนต่อครัง้ ณ ท้องท่ีอนัเป็นท่ีตัง้
ส านกังานใหญ่หรือสาขาของบริษัทฯ หรือจงัหวดัใกล้เคียง 

4. คณะกรรมการต้องจดัให้มีการประชมุผู้ ถือหุ้นเป็นการประชมุสามญัประจ าปี ภายใน 4 เดือน
นับแต่วันสิน้สุดของรอบปีบัญชีของบริษัทฯ  และจะเรียกประชุมผู้ ถือหุ้ นเป็นการประชุม
วิสามญัเม่ือใดก็ได้ สดุแตจ่ะเห็นสมควร 
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2.อ านาจหน้าที่คณะกรรมการตรวจสอบ 
คณะกรรมการตรวจสอบมีหน้าท่ีตามท่ีได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการของบริษัทฯ ดงัตอ่ไปนี ้

1. สอบทานให้บริษัทฯ มีการรายงานทางการเงินอย่างถกูต้องและเพียงพอ 
2. สอบทานให้บริษัทฯ มีระบบการควบคมุภายใน (internal control) และระบบการตรวจสอบภายใน 

(internal audit) ท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิผล และพิจารณาความเป็นอิสระของหน่วยงาน
ตรวจสอบภายใน ตลอดจนให้ความเห็นชอบในการพิจารณาแตง่ตัง้ โยกย้าย เลิกจ้างหวัหน้า
หน่วยงานตรวจสอบภายใน หรือหน่วยงานอื่นใดท่ีรับผิดชอบเก่ียวกบัการตรวจสอบภายใน 

3. สอบทานให้บริษัทฯ ปฏิบตัิตามกฎหมายวา่ด้วยหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ฯ ข้อก าหนด
ของตลาดหลกัทรัพย์ฯ และกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกบัธุรกิจของบริษัทฯ 

4. พิจารณาคดัเลือก เสนอแต่งตัง้ เลือกกลบัเข้ามาใหม่ และเลิกจ้างบุคคลซึง่มีความเป็นอิสระ
เพ่ือท าหน้าท่ีเป็นผู้สอบบญัชีของบริษัทฯ และเสนอค่าตอบแทนของบุคคลดงักล่าว รวมทัง้
เข้าร่วมประชมุกบัผู้สอบบญัชี โดยไมม่ีฝ่ายจดัการเข้าร่วมประชมุด้วยอย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ 

5. พิจารณารายการท่ีเก่ียวโยงกนัหรือรายการท่ีอาจมีความขดัแย้งทางผลประโยชน์ ให้เป็นไป
ตามกฎหมายและข้อก าหนดของตลาดหลกัทรัพย์ฯ ทัง้นี ้เพ่ือให้มั่นใจว่ารายการดังกล่าว
สมเหตสุมผลและเป็นประโยชน์สงูสดุตอ่บริษัทฯ 

6. จดัท ารายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ โดยเปิดเผยไว้ในรายงานประจ าปีของบริษัทฯ ซึง่
รายงานดงักล่าวต้อง ลงนามโดยประธานคณะกรรมการตรวจสอบและต้องประกอบด้วย
ข้อมลูอย่างน้อยดงัตอ่ไปนี ้
(ก) ความเห็นเก่ียวกบัความถูกต้อง ครบถ้วน เป็นท่ีเช่ือถือได้ของรายงานทางการเงินของบริษัทฯ    
(ข) ความเห็นเก่ียวกบัความเพียงพอของระบบควบคมุภายในของบริษัทฯ 
(ค) ความเห็นเก่ียวกับการปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ 

ข้อก าหนดของตลาดหลกัทรัพย์ฯ หรือกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกบัธุรกิจของบริษัทฯ 
(ง) ความเห็นเก่ียวกบัความเหมาะสมของผู้สอบบญัชี 
(จ) ความเห็นเก่ียวกบัรายการที่อาจมีความขดัแย้งทางผลประโยชน์ 
(ฉ) จ านวนการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบ และการเข้าร่วมประชุมของกรรมการ

ตรวจสอบแตล่ะท่าน 
(ช) ความเห็นหรือข้อสังเกตโดยรวมท่ีคณะกรรมการตรวจสอบได้รับจากการปฏิบัติหน้าท่ี             

ตามกฎบตัร (charter) 
(ซ)รายการอื่นท่ีเห็นว่าผู้ ถือหุ้ นและผู้ ลงทุนทั่วไปควรทราบ ภายใต้ขอบเขตหน้าท่ีและความ

รับผิดชอบท่ีได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัทฯ 
7. ปฏิบัติการอื่นใดตามท่ีคณะกรรมการของบริษัทฯ มอบหมายด้วยความเห็นชอบจาก

คณะกรรมการตรวจสอบ 
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3. อ านาจหน้าที่คณะกรรมการสรรหาและก าหนดค่าตอบแทน 
พิจารณาและให้ค าแนะน าตอ่คณะกรรมการบริษัทฯ ในเร่ืองดงันี ้

1. ก าหนดนโยบาย หลกัเกณฑ์ และวิธีการในการสรรหาคดัเลือก และเสนอบุคคลให้ด ารงต าแหน่ง
กรรมการบริษัทฯ กรรมการชุดย่อย และผู้บริหารระดับสูง (ระดับผู้ อ านวยการขึน้ไป /หรือ
เทียบเท่า) โดยพิจารณาความเหมาะสมของจ านวน และคณุสมบตัิของกรรมการ เพ่ือน าเสนอต่อท่ี
ประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ และ/หรือผู้ ถือหุ้นเพ่ือพิจารณาอนุมตัิในกรณีท่ีต าแหน่งว่างลง
เน่ืองจากครบวาระและในกรณีอื่น ๆ 

2. ดูแลให้คณะกรรมการบริษัทฯ และคณะกรรมการชุดย่อย มีโครงสร้าง ขนาด และ
องค์ประกอบท่ีเหมาะสมกบัองค์กร รวมถงึมีการปรับเปลี่ยนให้สอดคล้องกบัสภาพแวดล้อมท่ี
เปลี่ยนแปลงไป โดยคณะกรรมการบริษัทฯ จะต้องประกอบด้วยบุคคลท่ีมีความรู้ ความสามารถ
และประสบการณ์ในด้านต่าง ๆ 

3.  ก าหนดนโยบาย หลกัเกณฑ์ และวิธีการในการจ่ายค่าตอบแทนของคณะกรรมการบริษัทฯ
คณะกรรมการชุดย่อยในแต่ละต าแหน่งและผู้ บริหารระดับสูง (ผู้ อ านวยการขึน้ไป /หรือ
เทียบเท่า) ในรูปแบบต่าง ๆ เช่นค่าเบีย้ประชุม บ าเหน็จ โบนัส สวสัดิการและผลประโยชน์
ตอบแทนอื่น ๆ ทัง้ท่ีเป็นตวัเงินและมิใช่ตวัเงิน รวมถึงโครงการเสนอขายหลกัทรัพย์ใหม่แก่
กรรมการและพนักงาน (ESOP Scheme) โดยพิจารณาความเหมาะสมกับภาระหน้าท่ี  
ความรับผิดชอบผลงาน และเปรียบเทียบกับบริษัทในธุรกิจท่ีคล้ายคลึงกัน และประโยชน์     
ท่ีคาดว่าจะได้รับจากกรรมการเพ่ือเสนอให้คณะกรรมการบริษัทฯ และ/หรือ ท่ีประชุมผู้ ถือหุ้น
เพ่ืออนมุตัิแล้วแตก่รณี 

4. พิจารณาก าหนดกรอบการให้โบนัส ปรับอัตราขึน้เงินเดือนประจ าปีของบริษัทฯ และ
ผลประโยชน์ตอบแทนอื่น ๆ ในภาพรวมของบริษัทฯ ท่ีฝ่ายบริหารน าเสนอ 

5. ก าหนดหลกัเกณฑ์ประเมินการปฏิบตัิงานของคณะกรรมการบริษัทฯ  และคณะกรรมการชุดย่อย 
เพ่ือน าไปประเมินประสิทธิภาพการท างานของคณะกรรมการในองค์รวม 

6. ให้ค าชีแ้จงตอบค าถามเก่ียวกับรายละเอียดการสรรหากรรมการ และค่าตอบแทนของ
คณะกรรมการในท่ีประชมุผู้ ถือหุ้น 

7. รายงานนโยบาย หลกัการ/เหตผุล ของกระบวนการสรรหา การก าหนดค่าตอบแทนคณะกรรมการ
บริษัทฯ  คณะกรรมการชุดย่อย และผู้บริหาร ตามข้อก าหนดของตลาดหลักทรัพย์ฯ โดย
เปิดเผยไว้ในแบบแสดงข้อมูลประจ าปี (56-1) รายงานประจ าปีและลงนามโดยประธาน
กรรมการสรรหาและก าหนดคา่ตอบแทน 

8. ควรมีการทบทวนกฎบตัรทกุปี เพ่ือน าเสนอคณะกรรมการบริษัทฯ อนมุตัิ 
9. ปฏิบตัิการอื่นใดตามท่ีคณะกรรมการบริษัทฯ มอบหมาย 
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4. อ านาจหน้าที่คณะกรรมการก ากับดูแลกจิการ/บรรษัทภบิาล 
พิจารณาและให้ค าแนะน าตอ่คณะกรรมการบริษัทฯ ในเร่ืองดงันี ้

1.  น าเสนอนโยบาย หลกัการ แนวทางการปฏิบตัิงานเก่ียวกบัการก ากบัดแูลกิจการท่ีดี และข้อพงึปฏิบตัิ
ในการท างาน (Code of Ethics)  ตลอดจนปรับปรุงอย่างสม ่าเสมอ ให้มีความเหมาะสมกบั
การด าเนินงานของบริษัทฯ โดยสอดคล้องกับแนวทางปฏิบัติหรือหลักการที่เป็นสากล 
และ/หรือข้อเสนอแนะของตลาดหลักทรัพย์ฯ และส านักงาน ก.ล.ต. หน่วยงานราชการ         
ท่ีเก่ียวข้อง และน าเสนอตอ่คณะกรรมการบริษัทฯ พิจารณาอนมุตัิ 

2.  ก ากับดูแลการปฏิบัติงานของบริษัทฯ ให้เป็นไปตามหลกัการก ากับดูแลกิจการท่ีดี ตามท่ี
หน่วยงานก ากบัก าหนดไว้ 

3. เสนอแนะข้อก าหนดท่ีเก่ียวกับจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจ ข้อพึงปฏิบัติท่ีดีแก่กรรมการ 
ผู้บริหารและพนกังานของบริษัทฯ  พร้อมความเห็นในแนวปฏิบตัิและข้อเสนอแนะ เพ่ือแก้ไข
ปรับปรุงตามความเหมาะสม 

4. ส่งเสริมการเผยแพร่วฒันธรรมในการก ากับดูแลกิจการท่ีดี ให้เป็นท่ีเข้าใจแก่พนักงานทุกระดบั 
และมีผลในแนวทางปฏิบตัิ 

5. พิจารณาแตง่ตัง้และก าหนดบทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบของคณะท างานชุดย่อย เพ่ือท าหน้าท่ี
สนบัสนนุงานการก ากบัดแูลกิจการและจริยธรรมธุรกิจฯ ได้ตามความเหมาะสม 

6. มีอ านาจในการเชิญและ/หรือว่าจ้างบุคคลภายนอกท่ีมีความรู้ความเช่ียวชาญเป็นท่ีปรึกษา
และเข้าร่วมประชมุได้ด้วยค่าใช้จ่ายของบริษัทฯ 

7. รายงานผลการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการก ากับดูแลกิจการ /บรรษัทภิบาล โดย
เปิดเผยไว้ในแบบแสดงข้อมูลประจ าปี (56-1) รายงานประจ าปี และลงนามโดยประธาน
กรรมการก ากบัดแูลกิจการ/บรรษัทภิบาล 

8. ควรมีการทบทวนกฎบตัรทกุปี เพ่ือน าเสนอคณะกรรมการบริษัทฯ อนมุตัิ 
9. ปฏิบตัิงานอย่างอ่ืนตามท่ีคณะกรรมการบริษัทฯ มอบหมาย 

 
5. อ านาจหน้าที่คณะกรรมการบริหารความเส่ียง 

พิจารณาและให้ค าแนะน าตอ่คณะกรรมการบริษัทฯ ในเร่ืองดงันี ้

1. ก าหนดนโยบายการบริหารความเสี่ยงและการวางกรอบการบริหารความเสี่ยงโดยรวม     
ของบริษัทฯ ซึ่งครอบคลุมถึงความเสี่ยงประเภทต่างๆ ท่ีส าคัญ คือ ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ 
(Strategic Risk), ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operational Risk), ความเสี่ยงด้านบัญชี    
และการเงิน (Financial and Accounting Risk), ความเสี่ยงด้านกฎระเบียบและข้อบังคับ         
ท่ีเก่ียวข้อง (Compliance Risk) และความเสี่ยงด้านระบบสารสนเทศ (Information System Risk)
เป็นต้น  
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2. วางกลยุทธ์ให้สอดคล้องกับนโยบายบริหารความเสี่ยง โดยสามารถประเมิน ตรวจติดตาม

และควบคมุความเสี่ยงของบริษัทฯ โดยรวมให้อยู่ในระดบัท่ียอมรับได้ 

3.  สนบัสนนุผลกัดนัให้เกิดความร่วมมือในการบริหารความเสี่ยงโดยรวมของบริษัทฯ และทบทวน
ความเพียงพอของนโยบายและระบบการบริหารความเสี่ยง โดยรวมถึงความมีประสิทธิผล
ของระบบและการปฏิบตัิตามนโยบาย 

4. จดัให้มีการประเมินและวิเคราะห์ความเสียหายท่ีอาจเกิดขึน้อย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง ทัง้ใน
ภาวะปกติและภาวะวิกฤติ เพ่ือให้มัน่ใจว่าการส ารวจความเสี่ยงได้ครอบคลมุทุกขัน้ตอนของการ
ด าเนินธุรกิจ 

5. สนบัสนนุและพฒันาการบริหารความเสี่ยงให้เกิดขึน้อย่างต่อเน่ืองทัว่ทัง้องค์กร และสอดคล้อง
กบัมาตรฐานสากล 

6. รายงานต่อคณะกรรมการบริษัทฯ อย่างสม ่าเสมอในสิ่งท่ีต้องด าเนินการปรับปรุงแก้ไข 
เพ่ือให้สอดคล้องกบันโยบายและกลยทุธ์ท่ีก าหนด 

7. คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงสามารถจดัจ้างท่ีปรึกษาจากภายนอก เพ่ือขอค าแนะน าด้วย
คา่ใช้จ่ายของบริษัทฯ โดยได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริษัทฯ 

8. รายงานผลการปฏิบัติหน้าท่ีของคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง โดยเปิดเผยไว้ในแบบแสดง
ข้อมลูประจ าปี (56-1) รายงานประจ าปี และลงนามโดยประธานกรรมการบริหารความเสี่ยง 

9. ควรมีการทบทวนกฎบตัรทกุปี เพ่ือน าเสนอคณะกรรมการบริษัทฯ อนมุตัิ 
10. ปฏิบตัิหน้าท่ีอื่นตามท่ีได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัทฯ 

 
4.3 รายงานการมีส่วนได้เสียและความขัดแย้งทางผลประโยชน์ 

1.  กรรมการและผู้บริหารต้องรายงานการถือหลกัทรัพย์ต่อส านักงานคณะกรรมการก ากับหลกัทรัพย์และ
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยทุกครัง้ท่ีมีการซือ้ขาย โอน หรือรับโอนหลักทรัพย์ท่ีออกโดยบริษัทฯ  
ภายใน  3 วนัท าการ  นบัจากวนัท่ีมีการซือ้ขาย โอน หรือรับโอนและจดัส่งส าเนารายงานดงักล่าวจ านวน 1 ชุด 
ให้แก่เลขานกุารบริษัทเพ่ือเก็บไว้เป็นหลกัฐาน 

2.  ก าหนดหลกัเกณฑ์การรายงานการมีสว่นได้เสียของกรรมการและผู้บริหาร ดงันี ้
การรายงานในครัง้แรก ภายใน 15 วนั นบัแตว่นัท่ีคณะกรรมการบริษัทฯ มีมติอนมุตัิให้เข้าเป็น

กรรมการหรือผู้บริหารของบริษัทฯ 
รายงานการเปลี่ยนแปลงข้อมลู ภายใน 30 วนั นบัแตว่นัท่ีมีการเปลี่ยนแปลงข้อมลูตา่งไปจากเดิมท่ี

เคยรายงาน 
ครัง้ต่อไป ทกุ 1 ปี ตามปีปฏิทิน โดยสง่ภายใน 30 วนั นบัแต่วนัสิน้เดือนธนัวาคม  
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4.4 จัดให้มีนโยบายการก ากับดูแลกิจการและจรรยาบรรณเป็นลายลักษณ์อักษรและทบทวนนโยบาย

และจรรยาบรรณดังกล่าว เป็นประจ าทุกปี เพ่ือให้แน่ใจว่ากรรมการ ผู้บริหาร และพนกังานทุกคนปฏิบตัิ
ตามนโยบายและจรรยาบรรณดงักล่าวอย่างเคร่งครัด สร้างวฒันธรรมองค์กรท่ีให้ความส าคญัต่อการปฏิบตัิ
ตามหลกัการที่ดีและเพ่ือพฒันาการก ากบัดแูลกิจการของบริษัทฯ ให้อยู่ในมาตรฐานท่ียอมรับในระดบัสากล
อย่างตอ่เน่ือง โดยมอบหมายให้คณะกรรมการก ากบัดแูลกิจการ/บรรษัทภิบาล ด าเนินการทบทวน และเสนอ
คณะกรรมการบริษัทฯ เพ่ือพิจารณาตอ่ไป 

 
4.5 จัดให้มีระบบควบคุมภายใน เพ่ือให้แน่ใจว่าการด าเนินงานถูกต้องตามกฎหมาย และกฎระเบียบต่าง ๆ ท่ี 

เก่ียวข้อง และติดตามประสิทธิภาพของระบบควบคมุภายในให้เป็นไปตามมาตรฐานท่ีได้รับการยอมรับ เช่น 
The Committee of Sponsoring Organization (COSO) สามารถช่วยชีเ้ตือนให้เห็นถึงการปฏิบตัิท่ีฝ่าฝืน
กฎหมาย และกฎระเบียบต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องท่ีเกิดขึน้หรืออาจเกิดขึน้ได้อย่างทันท่วงที แต่ยงัคงรักษาความ
คล่องตัวในการปฏิบัติงานโดยมอบหมายให้คณะอนุกรรมการตรวจสอบท าหน้าท่ีประเมินความมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของระบบควบคุมภายใน และรายงานผลต่อคณะกรรมการบริษัทฯ เพ่ือ
ประเมินผล 

 
4.6 ก าหนดนโยบายความเส่ียงและกรอบการบริหารความเส่ียง ติดตามประสิทธิภาพของการบริหารความ

เสี่ยงอย่างสม ่าเสมอ โดยมอบหมายให้คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงท าหน้าท่ี และรายงานผลต่อ
คณะกรรมการบริษัทฯ เพ่ือประเมินผล 

 
4.7 ดูแลให้กระบวนการจัดท าและเปิดเผยข้อมูลทางการเงนิมีความถกูต้อง ครบถ้วน เช่ือถือได้ และสะท้อน

ผลประกอบการและฐานะทางการเงินท่ีแท้จริงของบริษัทฯ ตามหลกัการบญัชีท่ีรับรองโดยทัว่ไป 
 

4.8 การประชุมคณะกรรมการ 
1. ก าหนดการประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ ไว้ล่วงหน้าตลอดทัง้ปี เพ่ือให้กรรมการจดัสรรเวลาเข้าประชุม

ได้ทกุครัง้ 
2. กรรมการผู้อ านวยการอาจเรียกประชมุวาระพิเศษเพ่ิมได้ตามความจ าเป็น 
3. กรรมการผู้อ านวยการและเลขานกุารร่วมกนัก าหนดวาระท่ีจะน าเสนอท่ีประชมุคณะกรรมการ  
4. เลขานกุารบริษัทฯ มีหน้าท่ีจดัสง่หนงัสือเชิญประชมุซึง่ระบวุาระการประชุมไว้อย่างชดัเจน พร้อมเอกสาร

ประกอบการประชุมอย่างเพียงพอให้แก่กรรมการเพ่ือให้ศึกษาข้อมูลก่อนเป็นการล่วงหน้าก่อนประชุม
อย่างน้อย 7 วนั ยกเว้นกรณีเร่ืองเร่งดว่นอาจน าสง่เอกสารในภายหลงั 

5. กรรมการเสนอเพ่ือให้ท่ีประชุมคณะกรรมการบริษัทฯ พิจารณาก าหนดเป็นวาระการประชุมเพ่ิมได้โดย
ผ่านเลขานกุารบริษัท 

6. กรรมการสามารถขอข้อมลูที่จ าเป็นตอ่การตดัสินใจจากฝ่ายจดัการได้เพ่ิมเติมโดยผ่านเลขานกุารบริษัทฯ 
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7. เลขานุการบริษัทฯ มีหน้าท่ีจดัท ารายงานการประชุมคณะกรรมการให้มีส าคญัอย่างครบถ้วนเสนอให้ท่ี

ประชุมคณะกรรมการครัง้ถัดไปรับรองรายงานการประชุมดังกล่าว และมีหน้าท่ี จัดเก็บรายงานและ
เอกสารประกอบการประชมุอย่างเป็นระบบและสามารถสืบค้นได้ 

8. ในการด าเนินการประชมุ กรรมการผู้อ านวยการจะจดัสรรเวลาเพ่ือให้ฝ่ายจดัการน าเสนอเร่ืองและเพ่ือให้
กรรมการอภิปรายให้ความเห็นอย่างเตม็ท่ี เพ่ือให้กรรมการใช้ดลุยพินิจอย่างรอบคอบ 

9. คณะกรรมการสนับสนุนให้ผู้ บริหารท่ีเก่ียวข้องเข้าร่วมประชุมเพ่ือให้สารสนเทศเพ่ิมเติมในฐานะท่ี
เก่ียวข้องกบัปัญหาโดยตรง  

10. กรรมการท่ีไมเ่ป็นผู้บริหารมีโอกาสประชมุกนัเองโดยไมม่ีผู้บริหารตามท่ีจ าเป็น เพ่ืออภิปรายปัญหาต่างๆ
เก่ียวกบัการจดัการที่อยู่ในความสนใจ 

 
4.9 การประเมินการปฏบิัตงิานของผู้บริหารระดับสูงและคณะกรรมการ 

1. คณะกรรมการบริษัทฯ จดัให้มีการประเมินผลงานผู้อ านวยการเป็นประจ าทกุปี และก าหนดคา่ตอบแทน
ให้สอดคล้องกบัผลงานโดยคณะกรรมการบริษัทฯ เป็นผู้ประเมินผลงานทัง้นี ้การไปด ารงต าแหน่งของ
ผู้อ านวยการ ในบริษัทจดทะเบียน รวมถงึย่อยท่ีไมไ่ด้เป็นบริษัทจดทะเบียน จะไมเ่กิน 5 บริษัท 

2. คณะกรรมการบริษัทฯ และคณะอนุกรรมการชุดย่อย มีการประเมินผลการปฏิบัติหน้าท่ีทัง้คณะ และ/
หรือประเมินตนเองเป็นรายบคุคลตามความเหมาะสมเป็นประจ าทกุปี เพ่ือสนบัสนนุหลกัการก ากบัดแูล
กิจการท่ีดี และให้มีการพิจารณาทบทวนผลงาน ปัญหา และอุปสรรคต่างๆ ในรอบปีท่ีผ่านมาเพ่ือให้
การท างานของคณะกรรมการ และฝ่ายจดัการมีประสิทธิผลมากย่ิงขึน้ เพ่ือรายงานผลการประเมินต่อ
คณะกรรมการ เพ่ือทราบเป็นคา่เฉลี่ยรวมของทัง้คณะ 

3. คณะกรรมการบริษัทฯ ก าหนดหลกัเกณฑ์ท่ีจะใช้ในการประเมิน และในแตล่ะปีจะทบทวน เพ่ือปรับปรุง
ให้สอดคล้องกบันโยบายการก ากบัดแูลกิจการด้วย 

 
4.10 การพัฒนากรรมการและผู้บริหาร 

1. กรรมการใหม่จะได้รับการแนะน าภาพรวมการด าเนินงานของบริษัทฯ จากกรรมการผู้อ านวยการและ
ผู้อ านวยการ และมอบหมายให้เลขานุการบริษัทฯ เป็นผู้จัดส่งเอกสารสรุปลกัษณะธุรกิจ โครงสร้าง
องค์กร การด าเนินงาน ข้อบังคับ ระเบียบ นโยบายท่ีส าคญั รวมทัง้ข้อมูลเก่ียวกับข้อพึงปฏิบัติของ
กรรมการตามข้อก าหนดของตลาดหลกัทรัพย์ฯ และส านกังานกลต. 

2. สง่เสริมให้กรรมการทกุท่านเข้ารับการอบรมเก่ียวกบับทบาทหน้าท่ีของการเป็นกรรมการ และการก ากบั
ดแูลกิจการจากหน่วยงานภายนอก โดยบริษัทฯ รับผิดชอบคา่ใช้จ่ายทัง้หมด 

3. จดัให้กรรมการและผู้บริหารมีการดงูานและอบรมท่ีเก่ียวข้องกบักิจการของบริษัทฯ อย่างตอ่เน่ืองเพ่ือให้
มีวิสยัทศัน์ก้าวไกลอยู่เสมอ 
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